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A mi linda familia.

Olga Novoa. Mi linda esposa y mi ayuda idonea vy la
que me sostiene desde nuestra juventud

Alejandra mi primogénita, mi chica hermosa que me
ayudo a cumplir mi suefio de graduarme. Quiero. Mostrar-
te que si quieres algo en la vida. Puedes lograrlo de la
mano de Dios y con tu esfuerzo mi futura doctora.

Gerardo mi heredero, quien ha sido mi inspiracion por
su crecimiento y actitud de ser de los ultimos millenials
hibridos: callado, pero con una locura sana como la de su
padre, y con un buen corazon obediente.
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Gracias a
Jesus mi salvador.
Dr. Luis Saenz: mi Director Regional.
Dr. Gary Hartke mi Lider
Dr. Félix Ortiz mi Mentor.
Rev. Nelson Valencia mi Pastor.
Lic. Odily Diaz mi Asistente.
Lic. Josué Villatoro mi Editor
Jerson Chupina mi disefiador.
Rev. Diego Lopez mi comparfiero.
A la nueva generacion.
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El Dr. Milton Gay y yo hemos servido juntos durante
los ultimos cinco afios para moldear el ministerio de jove-
nes en la region Mesoameérica el cual reportd cerca de
84,000 jovenes al momento de escribir esta nota. Dada mi
experiencia pasada con Milton, se que él desea acom-
pafar a cada uno de estos jovenes para ser esa voz de
animo que cada persona necesita para convertirse en la
persona que Dios quiere que seamos y para lo que fuimos
creados. He visto a Milton ensefiar a jovenes ansiosos de
aprender sus ideas preguntando: ¢Cuales son sus suefios?
Esta es una pregunta que requiere reflexion, evaluacion
e ideas. Basicamente una pregunta que nos lleva a supe-
rar un estilo de vida casual y existencial atrapado en la
rutina y acomodado en LO QUE ES en lugar de crecer en
LO QUE DEBERIA SER. Escribir esto requiere un autor con
experiencia, sabiduria y pasion. Milton posee las tres. Este
libro es una expresion de su mas profundo deseo de ver
a todos los jovenes lograr lo maximo en la vida. Se que
el futuro de los jovenes sera mejor. Se que todos aquellos
que toman el rol de mentores de jovenes también seran
mejores. Es una victoria para todos nosotros.

Dr. Gary Hartke

Director de Juventud Nazarena Internacional
Secretario General Electo
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Hace unos dias, en Los Cabos, Baja California Sur, un
hermoso lugar que combina desierto y playa en México,
Cconoci a una hermosa ave que me dio una gran ensefian-
za y un gran desafio, su nombre es “Halcon cara a cara”
0 conocida popularmente como Carancho, originaria de
las Américas y es familia Falconidae. Una de las caracte-
risticas que me llamo la atencion, es que es una maquina
para cazar muy Iinteligente, tiene un plumaje elegante,
tiene todo para tener éxito y ser grande (pues esta consi-
derada como las aves mas depredadoras del mundo), sin
embargo, se ha estancado en ser un ave carronera. (Que
significa eso? Que se ha acomodado a comer animales
muertos y anda en comparfiia de los zopes y de las aves
de rapifia, que son animales mucho mas feos que ella y
con menores capacidades en todos los sentidos.

¢Sabes? Al pensar en los adolescentes, vinieron a mi
mente muchos jovenes que tienen todo para brillar, volar
alto y tener una vida bendecida y digna de ser vivida,
pero que por las malas compafias se conformaron a la



Legado

carrona y a la presa facil; que no muestran esfuerzo para
convertirse en mejores lideres, profesionales y ciudadanos
del reino, pero, {sabes por qué? Por acercarse a malas
companias, que terminan convirtiéndose en influencias
negativas que les quitan la vision de evolucionar y ser
transformados en hombres y mujeres de éxito.

Tu naciste para ser un lider y para desarrollar todo
tu potencial, solo lo lograras cuando tu te lo propongas,
cuando trabajes fuerte e intencionado para alcanzarlo,
CONn una correcta motivacion y con lideres que te impulsa-
ran hacia adelante y se volveran tus mentores o coaches,
y CON Iecursos que encontraras en el camino que debes
llevar contigo; pero busca los mejores y da lo mejor de ti
para que tu sueno se vuelva una realidad.

El liderazgo no es una férmula magica, ni algo qué
comprar O qué leer, sino un proceso que inicia con tu
deseo de servir a otros e influenciarlos en su manera de
Vivir, para que alcancen sus metas y desarrollen todo su
potencial.

Un lider es un agente de cambio, que tiene la capa-
cidad de influir a los demas por medio de su vida, y lo
hace ejerciendo diferentes roles segun sea la situacion,
pensando siempre en su legado.

Te invito a que camines conmigo en este proceso que
requerira humildad, el deseo de servir a otros y de afia-
dir a tu vida elementos que descubriremos juntos, y que
seran de provecho para tu desarrollo como lider en el
ministerio.



Carituro I

Panorama historico
de estilos de liderazgo

El poder sin sabiduria es tiranico,
la sabiduria sin poder es fragil.
Platon.
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EL TESORO PERDIDO.

¢Alguna vez te has preguntado qué busca un lider?

Hace mucho tiempo, en el imperio romano, existian
dos tipos de liderazgo: uno llamado la potesta y otro, la
autorita. El primero estaba basado en la posicion, en el
trono, en que el Emperador tenia todo el poder de hacer
lo que la posicion le habia conferido, pues el solo hecho
de estar sentado en ese trono le investia de la autoridad
para hacer todo lo que él deseara; la autorita, en cambio,
es el poder que el pueblo daba a alguien a quien elegia,
esta era ganada con base en la influencia, el respeto, el
testimonio, y por el excelente servicio y trabajo que reali-
zaba aquel a quien el pueblo conferia autoridad.

Este hermoso modelo es reflejado en el liderazgo te-
rrenal de Jesus, quien tenia todo la potesta en el cielo,
tenia el poder dado por el Padre y porque El es Dios:
sin embargo, lo dejo, abandonod todo su poder, gloria
y majestad por venir a la tierra a salvar a la humani-
dad (Filipenses 2); esto podemos verlo cuando Jesus es
bautizado, y se oye una voz del cielo que dice: “Este
es mi hijo amado, en quien tengo complacencia”. iWow!
Qué maravilloso modelo. El pueblo, al ver su humildad,
su sencillez y su amor al servicio, lo inviste de autorita,
otorgandole obediencia. Cuando El llama a personas
para servirle de manera voluntaria, como Mateo, Pedro
y los demas apdstoles, ellos le siguen de forma inme-
diata.

Sin embargo, es paradodjico, contracultural, anti biblico
y anticristiano que, después de dos mil anos, algunos li-
deres, conociendo el ejemplo del maestro, hacen todo al
revés. Quieren y anhelan buscar la potesta para ganar
cuatro cosas: poder, prestigio, plata y posicion; en lugar
de emular al lider por excelencia, a Jesus, el Maestro, el
hijo de Dios, quien dijo “aprended de mi que soy manso
y humilde” (Mateo 11:29).
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Es increible esta cualidad del Maestro que, dos mil
afos después, sigue ejerciendo una enorme influencia
a través de su legado, no solo en la vida cristiana, sino
aun en las empresas y negocios, pues el Maestro nos
ensefid uno de los valores mas apreciados: la humildad,
pues es la que nos hace reconocer que otros tienen me-
jores ideas que nosotros y, al hacerlo, los potenciamos,
nos ayuda a saber reconocer los errores y pedir perdon,
nos permite ver a los otros como superiores a nosotros
mismos (Filipenses 2:3).

Hablar de historia es hablar de evolucion humana, de
cambios, de tendencias en todos los campos donde los se-
res humanos han sido protagonistas por su forma de ser y
liderar, y se han convertido en modelos con un estilo propio,
que ha ayudado a sus sequidores a alcanzar sus metas y
objetivos como equipo.

El ser humano, en su evolucion, ha cambiado y me-
jorado su forma de liderar, dando espacio a un abanico
de estilos que, segun la época y generacion, han dado
resultado, por que sirvieron para guiar y desarrollar a su
generacion, donde su meta ha sido que sus liderados ten-
gan una mejor calidad de vida, pero también alcancen su
mejor productividad y potencialidad.

La humanidad siempre necesito lideres con estilos dife-
rentes, como: Moisés, liberando al pueblo de Israel; Jose,
administrando Egipto; William Wallace, lider nacional de
Escocia, luchando contra Inglaterra por la libertad; Martin
Lutero, clavando sus 95 tesis en Wittemberg; Juan Wesley,
con ‘el mundo es mi parroquia’; Martin Luther King, con
‘yo tengo un sueno”; El Che Guevara, con la revolucion; y
Steve Jobs, con la revolucion de la manzana.

Como puedes ver, en la iglesia, en la politica, en el
deporte vy en la ciencia, se necesitan lideres que sean
paradigmas en cada generacion; por tal razon, el lide-
razgo es como una carrera de relevos, es un ciclo donde
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iniciamos orando, conectamos con la gente, encontramos
la gente de paz que esta en busqueda de Dios y de una
relacién permanente con El, como lideres, les mostramos
como obedecer a Dios, los preparamos, los equipamos y
enviamos para cumplir la mision.

Jesis comenzd esta carrera de relevos: El dejé la
estafeta a los doce, y dos mil afios después aun se-
guimos haciendo relevos. Si en la carrera, el primero,
el seqgundo y el tercero lo hicieron

o5 leeisshy  bien, pero el cuarto falla, pierde el
SCRIREIEESCEEEIN | cquipo, no el individuo, sino todo
hacer el relevo con la . , .

el equipo. Por eso el lider necesita

nueva generacion, y :
Soelliseiiapeereesd | ser un paradigma que debe formar

QBN IEen | un equipo v empoderarlo, facultar-

BEE) 1o para cumplir la misiéon que Dios

nos ha encomendado.

Los lideres experimentados deben hacer el relevo con
la nueva generacion, y seguir corriendo con ella hasta
que tome la estafeta. Necesitamos liderar pensando en el
legado.

;LIDER O JEFE?

Un lider se distingue de un jefe por su manera de
ser, porque las personas bajo su responsabilidad no solo
reconocen la autoridad por su posicion, sino por su expe-
riencia, su conocimiento, sus competencias y su influencia,
de tal forma que les genera confianza, respeto y lealtad
suficiente para dejarse guiar hacia las metas y objetivos.

Un lider de esa clase de influencia trata a las personas
con amor y empatia, e invierte su vida en ellos para desa-
rrollar todo su potencial, invitdndoles a comprometerse con
su vision.

El lider nato, como Jesus, se diferencié de los gober-
nantes y religiosos de su época, los cuales tenian poder
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y la potesta pero no la autorita, y su Ui i e o dlase
éxito dependid en gran manera de de influencia trata a
su forma de liderar vy tratar a la gen- las personas con amor
i P 1 f . i 1 y empatla, e Invierte
e. Por el contrario, tenemos el caso su vida en ellos para
de Roboam, que perdio el trono y di- desarrollar todo su
vidio el reino por no saber como tra- potencial..

tar a su gente (2 Croénicas 10:1-11:4).

Un lider es aquel que motiva, inspira, facilita, modela,
ensefa, sirve, capacita, equipa, acompara y le da signifi-
cado y sentido de pertenencia a su equipo.

Un jefe es el que manda, ordena, castiga, sanciona,
maneja, dirige, se impone y es el que dice “aqui mando
yoO'.

Estilos de liderazgo.

LIDERAZGO AUTOCRATICO

Este es un estilo de liderazgo desarrollado desde la
edad media y mayormente en la década de los ochenta,
donde los lideres tienen el poder absoluto sobre sus se-
guidores y equipos. Los seguidores tienen una pequefia
oportunidad de opinar y dar sugerencias.

Este liderazgo es verticalista, la autoridad y lealtad al
liderazgo es esencial, y la informacion es privilegiada,
no se comparte con nadie, porque le ha costado al lider
obtenerla, y todo lo que ha pasado para llegar hasta esa
posicion merece el respeto vy pleitesia. El lider es el que
imparte la sabiduria y los seguidores aprenden de su
maestro por medio de manuales.

Estos lideres buscan sequidores para crear dependen-
cia y para que alimenten su ego de poder y autoridad,
implementan programas donde sus seguidores tienen que
darle cuenta y rendirle su obediencia incondicional, su
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liderazgo estad basado en mirame, escuchame y sigueme.
Estos lideres reclutan seguidores que obedezcan y no
tanto que reflexionen. (Mateo 23:1-2).

LIDERAZGO BUROCRATICO

Este estilo es el mas formal a la hora de liderar y se
basa en estructuras jerarquicas, donde los lideres son los
que ejercen el poder sobre los subordinados y exige res-
peto a las normas y leyes laborales.

Los lideres burdcratas dirigen a los subordinados en la
consecucion de objetivos y tareas en base a una norma
estricta y concreta, son resistentes a los cambios y ejercen
un alto grado de control y no tienen ninguna relacion con
los subordinados.

LIDERAZGO PARTICIPATIVO O DEMOCRATICO

En este estilo, se invita a otros lideres a participar en
el proceso, pero la ultima decision es tomada por el li-
der principal; los miembros del equipo tienen sentido de
pertenencia vy trabajan duro por alcanzar las metas. Es un
estilo favorable cuando se trabaja con equipos donde se
requiere la participacion de todos para el alcance de las
metas y objetivos. Es interesante porque cada participante
se siente parte del proyecto y su rol como lider es abrir
camino.

LIDERAZGO CARISMATICO

Este liderazgo inspira y motiva a los seguidores, pues
su lider es alguien que motiva y tiene mucha energia y
pasion; sin embargo, los lideres con este estilo son tan
buenos que se consideran indispensables y egodlatras. El
problema es que el éxito esta ligado a la personalidad
del lider.
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LIDERAZGO LAISSEZ-FAIRE

En este estilo, los lideres dejan a los miembros de su
equipo trabajar por su cuenta, dejandolos desarrollar su
potencial y creatividad por eso significa “déjalos ser”; este
funciona bien cuando los lideres tienen experiencia e
iniciativa, y dan seguimiento a sus seguidores.

LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL

Segun los Esenciales de la Iglesia del Nazareno, los
lideres transformacionales crean e inspiran a sus equipos,
son siervos humildes y sencillos, son visionarios, piensan
estratégicamente y lideran pensando en su legado (2 Ti-
moteo 2:2); asi mismo, facultan a otros para que puedan
liderar a las proximas generaciones y desarrollan un co-
razéon compasivo. (Junta de Superintendentes Generales,
Esenciales Nazarenos, 2015).

Este lider forma lideres, y les ayuda a desarrollar su
potencial y a conocerse a si mismos, facultandolos y em-
poderandolos para que desarrollen su estilo y sus dones.
Jesus los prepar¢ y facultd para que sus discipulos pudie-
ran hacer mayores obras (Juan 14:12-13).

Esta es la clase de lider que influencia positivamente a
los que estan a su alrededor como el apostol Pablo, quien
fue parte de la transformacion de muchos lideres como
Timoteo, Tito, Silas, Onésimo y Filemon.

LIDERAZGO ORIENTADO HACIA LAS PERSONAS

Es aquel que orienta y organiza a las personas para
formar equipos con amplia participacion y colaboracion
creativa, las empodera a fin de motivarlas para alcanzar
sus metas y objetivos. Uno de los lideres mas grande de la
historia biblica y de quien no se conoce mucho, es Berna-
bé el “hijo de consolacion” (Hechos 4:36) hombre bueno,
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lleno del Espiritu Santo por que fue el unico que creyo e
integro a Pablo en la comunidad cristiana.

La Iglesia de hoy esta preocupada por el liderazgo
que estd modelando a las nuevas generaciones. ‘En el
Tercer Congreso de Lausanne, en ciudad del Cabo en
dos mil diez en su declaracion de lideres centrados en
Cristo debemos: “Capacitar a lideres para que sean pia-
dosos y semejantes a Cristo es invertir el orden, insta a
que los lideres cristianos deben ser
Deeaceaesel) como Cristo en cuanto a tener un
[ElieseleRaIasceis | corazén de Siervo. Con Humildad,
integridad, pureza, falta de avaricia,
estar dedicados a la oracion, ser de-
pendientes del espiritu de Dios y te-
ner un profundo amor por las personas™

piadosos y semejantes
a Cristo

LIDERAZGO DISRUPTIVO.

Es interesante la connotacion de la palabra disruptiva
la cual significa aquello que produce una ruptura brusca
0 algo que genera un cambio muy importante, aunque
este no tenga un seguimiento consecuente.

El lider disruptivo es aquel que interrumpe los com-
portamientos normales de los lideres, es aquel que siem-
pre esta buscando mejores soluciones y formas de me-
jorar los procesos, es alguien que no tiene miedo de
confrontar para tener los resultados necesarios y alguien
que esta dispuesto hacer lo que sea para completar su
proyecto.

Alguien que propicia los cambios, hace innovaciones,
usa la prueba y error para mejorarse asi mismo, es au-
téntico, intuitivo, decisivo y habla la verdad frente a sus
equipos en cuanto a la situacion real de sus ministerios,
alguien apasionado por lo que hace; es posible que ten-
ga tendencia hacer un lider disruptivo.
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Sin embargo, también tiene su lado negativo pues tien-
den hacer obstinados, tomar decisiones unilaterales y to-
mar desiciones que arriesgan al equipo y saltar reglas
que para ellos son normales para alcanzar su objetivo.

Algunos ejemplos de este liderazgo son: Steve Jobs y
su caracteristica es la innovacion en los procesos y estilo.

¢Cudl de todos estos estilos es el mejor?
¢Con cuédl te identificas?

Ninguno de estos estilos es malo por si mismo, todos han
sido utilizados en diferentes tiempos de la historia y han
dado sus resultados y efectos; sin embargo, ahora tenemos
en instituciones diversas, como empresas e iglesias, a cuatro
generaciones que son totalmente diferentes, con caracteris-
ticas diversas y que deben a aprender a convivir entre si
para alcanzar sus metas.

José Luis Carranza acota al respecto “Creo que el error
mas comun de los lideres suele ser la falta de evolucion
en su estilo de liderazgo. Se instalan y asientan un estilo
de liderazgo y en unas pautas de comportamiento efecti-
vas para un momento y unas circunstancias concretas. No
cambian ni evolucionan™.

Esto nos llama al cambio y a la evolucion, para poder
responder a las necesidades latentes a la hora de liderar
y dejar un legado significativo a las nuevas generaciones

Hoy en dia, tenemos pastores modernos predicando
cada domingo a tres generaciones, de las cuales dos son
post modernas (Y v Z), a las que necesita conectar con
su mensaje e invitarlos a caminar con Cristo. En la iglesia
tenemos adultos que no saben qué hacer con sus hijos
Y y Z, porque son irreverentes e irrespetuosos, pero les
gusta servir y comprometerse con las causas de justicia y
compasion.
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La iglesia actual necesita lideres que se adapten a
los cambios y que fortalezcan las cualidades que mejor
se ajusten a su contexto, recordando que el lider no solo
nace, sino que también se hace. Pero esto requiere de
intencionalidad, esfuerzo y humildad.

La Iglesia del Nazareno tiene un tipo de gobierno
representativo, donde busca lideres que compartan su
ministerio, equilibrar o hacer un balance de poder y au-

..recordando que el
lider no solo nace, sino
que también se hace.

Pero esto requiere de
intencionalidad, esfuerzo
y humildad.

toridad en sus pastores como en la
congregacion. No es episcopal para
que la potesta o poder no recaiga
solo en los pastores o lideres, ni es
congregacional para que el poder
no solo este en las congregaciones.
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Haz un alto y medita sobre lo que has leido.
Responde con honestidad a las preguntas

y habla con Jesus entregando todo en sus manos.

l. ;Qué cosas Utiles has aprendido hoy después de este

capitulo?

2. ;Cdmo piensas aplicarlas a tu vida y ministerio?

3. ;Cuales son los pasos prdcticos que hards?

23






CarituLo II

Liderando a una nueva
generacion entfocado

siempre en tu legado

Tengo un sueno: que nuestros hijos sean juzgados. Por
su caracter y no solo por el color de su piel.
Martin Luther.

‘25
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Los jovenes necesitan modelos para imitar. El
apostol Pablo dijo: “sed imitadores de mi, como yo
lo soy de Cristo” (1 Corintios 11:1).

EL TORERO.

En las plazas de toros todo es emocionante, se llenan
para ver a los toreros, con sus trajes y su capa, lidiando
con el toro enardecido.

Sin embargo, cuando el matador va a torear, brinda la
faena, la corrida, a la persona mas significativa que esta en
la plaza. Fl saca su montera (sombrero), ve directamente a
los 0jos a la persona en cuestion, y se lo lanza airosamen-
te, como diciéndole: “brindo, va por ti esta faena”, y le es
brindada o dedicada la toreada; la multitud en la plaza es
solamente espectadora del acto, porque el torero se lo ha
dedicado unica y exclusivamente a esa persona significa-
tiva, y no le importan los demas.

iWow! Qué increible; équé tal si nosotros tomamos ese
ejemplo como lideres del reino pensando siempre en
nuestro legado?

¢Como seria si nosotros, cada dia de servicio a Dios, lo
hiciéramos unica y exclusivamente para el Padre (2 Timo-
teo 2:15) y no para que los demas vean nuestro especta-
culo y nos aplaudan por nuestra capacidad y hazanas de
lideres? ¢Qué tal si solo nos preocuparnos por agradarle
a El en lo que hacemos, y para que nuestro servicio sea
de bendicion para las personas a las que lo hacemos, sin
esperar ovacion, admiracion y orgullo?

Si, como lideres, hacemos lo que el torero hace, seria
un buen legado.

Las Escrituras dicen que ‘Dios atiende al humilde y al
altivo lo mira de lejos” (Salmos 138:6); que cada dia de
servicio a Dios sea motivado por el amor y la gratitud, y
con diligencia des todo lo que tienes para su gloria.



Liderando a una nueva generacion
enfocado siempre en tu legado

Quiero comenzar con unas preguntas poderosas, pen-
sando en tu legado a las nuevas generaciones.

¢Para qué quieres convertirte en un lider?
¢Cual es tu motivacién personal?
¢Como quieres que diga tu epitafio?

¢Te gustan los aplausos? ¢Ser importante? ¢Ser el pri-
mero? ¢Te gusta mandar? (Qué te respeten? ¢Tener po-
der? ¢ Autoridad? ¢Recibir atenciones?

¢Por qué es importante liderar pensando en un legado?

Porque, mientras lideras, puedes ir modelando un
estilo nuevo, relevante para las nuevas generaciones,
nuestro mayor aporte para la juven-
tud es el acompaﬁamiemo, la in- ..nuestro mayor aporte
fluencia vy la inspiracién que pode- para la juventud es
mos generarle. el acompanamlento,

la influencia y la
Mientras lideras desde tu genera- inspiracion que

cion, aprende a leer sus signos e idio- edsiings garaels

ma, y usalos como tus aliados para
presentar un paradigma digno de imitar, sé€ vulnerable
para que puedan conocer tu humanidad y aprender de ti.

El lider no tiene que saberlo todo, no tiene que poder-
lo todo; muéstrate como un aprendiz que anhela crecer
con una figura de mentor a quien rendir cuentas, para
que los seguidores puedan tener un desarrollo saludable
y pasar los principios mas significativos de una genera-
cion a la ofra.

Las brechas generacionales son inmensas, al igual que
sus diferencias y maneras de ser. En este momento de la
historia tenemos el privilegio de tener a cuatro genera-
ciones dentro de la iglesia, a las cuales debemos servir y
animar a servir a otros, y la forma de lograr esto, y no morir
en el intento, es conocerlos, darnos tiempo de saber por
qué actuan de la forma en que lo hacen y como debemos
sabiamente hacer un equipo.

27
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El mundo en el que vivimos ahora ya no pertenece a
los adultos, pues somos inmigrantes en un mundo digital
gobernado e influenciado por una generacion llamada
“Nativos digitales”, y son ellos los

el e\ due dirigen las comunicaciones, mar-

lpesezeesesiaa | keting, musica, tecnologia, etc; nos
nos permitan ejercer el guste 0 no, tenemos que cambiar y
MOVErnos en la misma direccion que

rol biblico de lider que
mds se ajuste a las : -
[leeestaleislesalresien| | ellos con una mentalidad misionera,

SEUSCEllT)  es decir, como visitantes que apren-
den de la cultura, con la meta de
I

permearla e influir sobre ella de manera sutil con el po-

der de Dios, pero sin violentarla ni presionarla.

Hoy en dia, necesitamos repensar la forma en que
lideramos, pues el tiempo sigue cambiando y tenemos
ante nosotros a una generacion Millenials y Nativa Di-
gital a quien alcanzar; para ello debemos implementar
formas novedosas que nos permitan ejercer el rol bi-
blico de lider que mas se ajuste a las necesidades de
esta generacion.

La postmodernidad trajo consigo atributos totalmente
diferentes, y en contraposicion con el liderazgo moderno;
es por esa razén que no estamos teniendo la relevancia
con la cultura juvenil: estamos predicando desde una pla-
taforma moderna a una cultura postmoderna.

Necesitamos un paradigma diferente en la razén de
ser del lider no simplemente hacer una repeticion de
algo que constantemente se imita (ya que el dia de hoy
se vive de la mimética y de la cultura de la imitacion) y al
hacer teologia para ello, no se debe sentar sus bases en
los iconos de la postmodernidad, como lo hizo la genera-
cion pasada, sino en los principios biblicos y teoldgicos, y
esta a su vez, debe establecer un dialogo con la cultura,
no para condenarla ni criticarla, sino para permearla y
transformarla por medio de la inculturacion de la fe.
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Un liderazgo relacional y
encarnacional

Del "me” al “we”, es decir del Yo" al "Nosotros”. La post-
modernidad trajo consigo el poder de las relaciones, y en
esta época en que es dificil relacionarse con las perso-
nas, los lideres de jovenes deben hacer un esfuerzo por
ganarse la oportunidad de ser escuchados y atendidos
por la nueva generacion. Dios es un Dios de relaciones, y
las Escrituras nos exhortan y nos animan a que podamos
fortalecer el amor entre hermanos en la comunidad de fe
(1 Juan 47).

Un liderazgo intergeneracional

Necesitamos construir puentes entre los modernos y 1os
postmodernos. Un intercambio de sabiduria y tecnologia,
de experiencia y pasion, de conocimiento y sentimiento,
de teoria y practica. Debe ser un puente de respeto y ayu-
da mutua en el que, unidos, puedan hacer la transicion de
lo moderno y postmoderno para el reino de Dios.

Un liderazgo enfocado en las
necesidades presenciales y virtuales
de |la adolescencia y la juventud

Los adolescentes y jovenes son también el laos o
pueblo de Dios, que estda buscando ser escuchado y
atendido en este mundo que parece ignorarlos y ex-
cluirlos. Tristemente en Latinoamérica no tenemos la fi-
gura de un pastor de jovenes, pues las finanzas no al-
canzan para poder sostenerlo; sin embargo, tenemos la
poblacion mas grande de jovenes que no estan siendo
guiados y que se han convertido en victimas del pe-
cado: de la mentira, las pandillas, el vicio y las organi-
zaciones de narcotrafico y trata de personas. Hoy mas
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que nunca, necesitamos construir juntos una formacion
ministerial para los lideres de adolescentes y jovenes,
teologicamente solida, ministerialmente util y contex-
tualmente relevante.

el lider juvenil debe Un Iiderazgo
SIS | transformacional

disefador de proyectos
que perduren siempre,

El fin del cuidado de los lideres
hacia los adolescentes y jovenes
debe ser transformacional, es decir de acompanarlos en
la transformacion de sus vidas. Para lo cual, el lider juvenil
debe ser un arquitecto o disefiador de proyectos que
perduren siempre.

Un liderazgo con implementacion
social

Nuestro liderazgo no esta respondiendo a la necesi-
dad de nuestras comunidades, la iglesia se ha vuelto in-
sensible e indiferente a las necesidades de nuestra gente,
especialmente en los mas vulnerables, que son los ado-
lescentes y jovenes. El lider debe mostrar la sensibilidad
social y espiritual de Cristo en su obediencia, amor, fide-
lidad, humildad y compasion.

Un liderazgo virtual y con coaching

Significa caminar con los adolescentes y jovenes a tra-
vés del mundo virtual, no direccional, no dictatorial, no
juzgandolos sino dandoles el poder de sus propias vidas,
para que vivan su fe de acuerdo con los valores del Reino
y de sus propios disefnios en el futuro.
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{Por qué se han dividido en
generaciones?

Conocer como se dividen las generaciones e€s muy
util para la sociologia, la antropologia, y diria también
que, para la teologia pues esta division permite ver las
reacciones y coOmo interactua cada una de las gene-
raciones con los diferentes sucesos econémicos, socia-
les vy tecnoldgicos que suceden a su alrededor. De tal
manera que se puede ver cOmo un grupo de personas
reacciona a un acontecimiento, y como evoluciona a
través de los anos.

Definitivamente es una gran herramienta para conocer
por qué actuan tal como lo hacen, qué fue lo que les
permeod, tanto en la sociedad como en la familia.

LOSVETERANOS

La generacion silenciosa- Tienen mas de 73 anos - nacie-
ron antes de 1945. Caracteriza por las instituciones fuertes y
vigorosas que ejercen un firme control sobre la vida del indi-
viduo, como la familia, la escuela y la iglesia. Fueron educa-
dos para aprender a agradar a la gente, para hacer lo que
otros habian decidido y no para hacer elecciones o aceptar
riesgos personales; en esta época la mujer fue devaluada y
el hombre sobrevalorado; La mujer aceptaba pasivamente el
papel en el que se vedaba su sexualidad y se le premiaba
la procreacion. Por su lado, los hombres buscaron mujeres
para casarse gue se asemejaran a sus madres, pero ademas
se les permitieron muchas acciones que socialmente fueron
aceptadas en la mayoria de las clases sociales, como el he-
cho de tener una familia fuera del matrimonio.

LOS BABYBOOMER

Tienen entre 72 y 54 afos - nacidos entre 1946 y 1964;
se les llama asi por el repunte de la natalidad de esos
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aflos (mas numerosal. Son adictos al trabajo, ya que para
ellos es lo mas importante. No le dedican mucho tiempo
a la recreacion y son muy respetuosos de la estructura
jerarquica: para ellos el jefe es el que tiene poder, su pa-
labra se respeta y le gusta que se le rinda pleitesia.

Esta generacion fue influenciada por la guerra fria y
por el trabajo competitivo y la modernidad. Algunas de
sus caracteristicas, son:

« Tienen un aprendizaje lineal practico;

« Son individualistas;

« Muestran respeto a la jerarquia y a las leyes;

« Se esfuerzan y sacrifican por el trabajo;

« Valoran la influencia, el poder, porque les cuesta llegar
a el

« Dedican poco tiempo a la vida personal.

« Les gusta que los traten con respeto, que aprecien sus
CONsSejos y su experiencia y que sean valorados sus
conocimientos.

« Prefieren la comunicacion verbal y presencial que a
través de email

GENERACION X

Tienen entre 53 y 39 anos - nacidos entre 1965 y 1979;
los que pertenecen a esta generacion, aprendieron a ser
independientes, fueron los que recibieron la primera llave
de su casa porque sus padres trabajaban, son consumistas
expertos y valoran la educacion, por eso estudian para ser
profesionales, tienen metas claras y siempre piensan con
nostalgia en el pasado. Son balanceados entre el trabajo
y la diversion; son los que vieron nacer el internet y han
sufrido muchos cambios sociales.

Por ser una generacion en transicion, se les llama ‘la
generacion perdida” o Peter Pan, y tienen una vida equi-
librada entre lo tecnoldgico y lo presencial. Respetan
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también la jerarquia y son buenos empleados. Son los
padres de millenials en su gran mayoria y se esfuerzan
por adaptarse a las generaciones mas jovenes.

Esta generacion fue influenciada por los sucesos de la
globalizacion: la caida del Muro de Berlin, el auge del
SIDA y el uso desmedida de las drogas. Algunas de sus
caracteristicas, son:

« Valoran la autoridad;

« Buscan el balance entre la vida personal y el trabajo;

« Le dan mucho valor al conocimiento y la comunica-
cion, y son motivados por los ascensos en el trabajo;

+ Les gustan los desafios y los imposibles;

+ Esta generacion es individualista y muy competitiva; le
gusta trabajar por objetivos.

LA GENERACIONY

Tienen entre 38 y 18 afios - nacidos entre 1980 y
2000 llamados también Millenials; defienden los dere-
chos, son narcisistas, sin enfoque y perezosos, pero tam-
bién les gustan los proyectos con propositos. Son buenos
mostrando que la vida es asombrosa, aunque estén en
depresion; crecieron con hi5, YouTube, Twitter, Facebook,
Instagram y Snapchat, y son adictos a los ‘likes” y al
acceso ilimitado a la tecnologia por medio de todos los
dispositivos, especialmente el celular; son impacientes,
les gusta lo instantaneo. La vida virtual es una extension
de la vida real, aunque también tienen codigo de pri-
vacidad.

Su generacion sigue siendo criticada y estigmatizada
por perezosa, y a muchos de ellos se les llama “los ninis”,
va que ni estudian, ni trabajan. No dejan su vida en el
trabajo y son idealistas, emprendedores y creativos; inten-
tan vivir de lo que aman hacer Aman viajar, conocer y
subir fotos a las redes, y no duran mas de dos afos en
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los trabajos; vuelven locos a los BabyBoomers vy los de la
generacion X.

Esta generacion actual se encuentra ante un gran
desafio, pues no solo tiene que entender y compren-
der a las generaciones anteriores a ellos (Generacion X,
BabyBoomers) dentro de su entorno como jefes, lideres o
comparneros de trabajo en un mundo llamado VUCA (Vo-
latil, Incierto, Complejo y Ambiguo), sino también debe
de prepararse para liderar a una nueva y desafiante
generacion: los nativos digitales o generacion Z.

Todo estda cambiando en su forma o metodologia de
hacer las cosas, por ejemplo, el periodismo antes tenia una
forma de hacer sus noticias y reportajes: ir al lugar de los
hechos e investigar, luego hacer la nota, editarla y después
transmitirla al aire en el noticiero. Ahora todo debe ser mas
rapido, la globalizacion ha cambiado las formas, tenemos
a nuestro alcance recursos tecnologicos, como el celular y
las redes sociales, que nos ayudan a estar al dia con las
noticias; pero algo que no se pierde es la deontologia con
la que se hace el periodismo, porque tiene que hacerse
con veracidad, analisis y objetividad de los hechos.

Partiendo de todo lo anterior, se puede concluir que,
ante lo heterogéneo de esos mundos antes descritos, el
liderazgo debe responder deontoldgicamente, asi como
lo hace el periodismo, con el cuidado pastoral, aconse-
jando, nutriendo, acompanando y guiando; haciendo uso
de cualquier recurso del que pueda disponer, sea este
eminentemente humano o virtual, pero tomando en cuen-
ta todas las plataformas de la vida, los valores y fortalezas
de su entorno, como la experiencia y el amor a las cau-
sas reales y relevantes; jovenes que necesiten al Sefior,
Se suman a Su causa y que desean posteriormente ser
lideres sin dejar su profesion, ya sean médicos, ingenie-
TOS O MAaestros, esos recursos profesionales les permitiran
permear en su entorno, con sus companeros, y compartir
el mensaje de Jesus de igual a igual.
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Esta generacion fue influenciada por el avance de la
era tecnologica y la postmodernidad con un mundo im-
previsible, creen en la colaboracion en red, mas que en
la organizacion; ven la autoridad cambiante, colaborativa
y distante.

No planifican, sino que coordinan. Algunas de sus ca-
racteristicas, son:

« Son digitales y virtuales;

« Son creativos en su manera de trabajar;

« lLes gusta la libertad. Son flexibles en el trabajo;

« Son autodidactas;

« Esperan retro alimentacion no como control, sino como
una oportunidad para aprender;

« Aprenden por internet, por las redes sociales y son
practicos.

A esta generacion le gusta divertirse en su trabajo vy la
flexibilidad; prefieren estar con un lider que tiene cono-
cimientos y que es transformacional, si no, 1o abandonan;
les gusta el constante cambio de trabajo y las cosas que
producen; usan mucho los atajos para llegar rapido a la
meta.

NATIVOS DIGITALES O TAMBIEN LLAMADA
GENERACION Z

Estos tienen de 15 a 18 afios de edad y son la reciente
fuerza laboral, son los que hicieron viejos a los millenials,
son autodidactas, aprenden con tutoriales, son creativos, se
adaptan rapidamente a los cambios y se relacionan en el
entorno donde estan.

Comparten aspectos de su vida privada en las redes,
y su vida social es mas desarrollada en ellas que en per-
sona; abandonaron o huyeron de Facebook a Instagram
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porque sus padres los invadieron; son mas pragmaticos
que los millenials y estan entrando a la vida laboral as-
pirando encontrar su vocacion y desarrollar un trabajo
que les guste. Algunos ya estan inventando sus propios
trabajos; les gusta ser su propio jefe.

Su éxito lo miden en ‘likes” y en como los compartan o
sigan, pasan entre ocho a diez horas en las redes con sus
dispositivos inteligentes; son egocéntricos, les encantan las
“selfies”, pero son solidarios al punto de querer cambiar
el mundo; practicamente son hijos de la tecnologia, pues
nacieron con ella. No les sorprende nada en el aspecto se-
xual, pues han crecido con la equidad y diversidad de gé-
nero. Son adictos a los moviles como una parte vital de su
cuerpo y buscan darse a conocer tal como son, sin mentiras.

Ah, pero son ecologistas, y tratan de cuidar el mun-
do en que viven sabiendo el dafio que le ha causado
la humanidad; son muy criticos, cuestionan todo de sus
predecesores, pero esa actitud no les permite quedarse
anclados.

El mundo siempre ha tenido jovenes y todas las ge-
neraciones tienen sus similitudes y son producto de una
sociedad que les marca, pero las condiciones han sido
diferentes, y si bien es cierto que cada generacion de
jovenes ha dado problemas a sus padres y ha actua-
do con rebeldia, ahora nos enfrentamos a un fenémeno
desmedido, violento y consumista, al cual no se puede
controlar, pues es una ola que cada dia absorbe y agota
a la sociedad.

Todas las generaciones, como hemos mencionado ante-
riormente, tienen sus cualidades o caracteristicas, las cua-
les tenemos que aprender a reconocer, y preguntarnos si
estamos dispuestos a preparar a los miembros de cada una
de ellas como lideres para que ministren a su generacion
y a la proxima. Algunas caracteristicas de la generacion
Z, son:
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« Esta influenciada por la revolucion tecnologica;

« SOn ansiosos, curiosos, cuestionan, indagan y exploran
todo por internet;

« Trabajan en lo que les gusta y se unen a las causas
humanitarias, ambientales, entre otras;

« Prefieren las presentaciones interactivas mas que la
informacion formal;

« Son adictos a aprender nuevas habilidades y compe-
tencias;

« Les gusta sequir a los lideres transformacionales que
les escuchan y confian en ellos;

« No les gustan mucho las reglas, pero les gusta ser
acompanados por lideres que les ensenen, pero que
les den libertad para hacer las cosas a su manera;

« Les gusta aprender a través de las redes y que les
reconozcan sus logros y éxitos.

Para comprender mejor este punto quiero presentar el
siguiente cuadro, que nos da una taxonomia de las gene-
raciones en la historia.

Esta disponible en: https://www.clarin.com/entremujeres/
hogar-y-familia/baby-boomers-millennials-generacion-ge-
neracion-perteneces-descubrilo-fecha-nacimiento_O_
rkOwyQpsM html
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Generacidn
BabyBommers

Generacion X

GeneracidonY o

Generacion Z o Nativos

Milenios.

digitales.

1946

1964

1965

1979

1980

2000

2000
a

la fecha

Legado

Ambicién y poder.

Desarrollaron un
liderazgo altamente
Paz y explosion directivo.
demogrifica Toma la mayorfa de

las decisiones.

No le interesan
mucho las relaciones.

Obsesion por el
éxito.
Desarrollan un
liderazgo aftamente

Dictaduras relacional.
latinoamericanas

Es incluyente y
y crisis de los 73

participativo en las
decisiones.

Le interesan las
personas mds que
los programas.

Frustracion.

Pocos relacionales y

Inicio de la . )
muy poco directivos.

digitalizacion.
Les gustan las causas
y son solidarios.
Irreverencia.

Son egoistas y pocos
relacionales.

Expansién masiva ~ Cuestionan todo y se
de internet revelan.

Creativos.
Cambiantes.

Deja ser y hacer.
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Haz un alto y medita sobre lo que has leido.
Responde con honestidad a las preguntas

y habla con Jesus entregando todo en sus manos.

l. ;Qué cosas Utiles has aprendido hoy después de este
capitulo?

2. ;Cdmo piensas aplicarlas a tu vida y ministerio?

3. ;Cuales son los pasos prdcticos que hards?
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Carituro III

¢Por que un nuevo
paradigma’?

Mas entre vosotros no sera asi, sino que
el que quiera hacerse grande entre vosotros sera
vuestro servidor. Mateo 20:26.
Jesus.
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Reflexionar sobre el liderazgo exige pensar en los li-
derados, y en cada etapa de la historia tenemos gene-
raciones cambiantes, que buscan un estilo de liderazgo
acorde al momento que se vive; por lo tanto, la nueva
generacion no gusta de lideres con sistemas de liderar
de estilo piramidal, que mandan, controlan, dominan y son
dictatoriales, sino con formas que dan lugar a participar,
facultar y empoderar, pensando siempre en su legado.

Los jovenes de hoy, millenials y generacion Z, marcados
por la tecnologia, transcienden lo fisico y hacen las cosas
de manera diferente a como lo hicieron las generaciones
anteriores.

Ellos estan buscando ser entendidos y comprendidos
en un mundo que les pertenece, pero que estda siendo
dirigido por adultos que aun no se han dado cuenta que
estan siendo observados por una generacion que quie-
re apoderarse de este mundo, y que sutilmente lo esta
logrando, al pasar de ser analoga a digital. Los adultos
somos inmigrantes digitales y hemos tenido que aprender
de los millenials y generacion 7.

Cada generacion se adapta y vive en distintos momen-
tos histdricos y sociales que crecen y evolucionan. Ahora
es el tiempo de los jovenes, y si los adultos hacemos un
alto y hacemos memoria, nos acordaremos de cuando
fuimos jovenes, recordaremos a las personas que nos in-
fluenciaron y nos inspiraron por su liderazgo, porque era
el del momento; pero también recordaremos a lideres que
nos limitaron, dudaron de nosotros y no nos empoderaron,
por lo tanto, no cometamos el mismo error con la nueva
generacion.

Esta generacion incipiente necesita lideres que crean
en los jovenes, que les dan libertad para crear, confianza
para que desarrollen sus dones, oportunidades para cre-
cer, seamos solidarios, empaticos y potenciémoslos para
que sea una mejor generacion.



¢Por que un nuevo paradigma?

Desde el liderazgo actual, ofrezcamos oportunidades
para desarrollar proyectos de vida que ayuden a los jo-
venes a hacer realidad sus suerios, a que construyan una
sociedad mas justa, mas humana, mas emprendedora y
potenciadora, porque estamos seguros que haciendo esto,
en una década, tendremos a estos jovenes dirigiendo el
futuro de la iglesia alrededor del mundo.

Como lideres, tenemos la seguridad que, si potencia-
mos las capacidades de estos jovenes, conseguiremos la
mejor version de ellos mismos, capaces para transformar
Nno Solo su generacion, Sino para Construir puentes entre
todas las generaciones, dejando un maravilloso legado.

{Porque el mundo es VUCA?

El concepto VUCA (por sus siglas en inglés) fue intro-
ducido por primera vez a principios de 1990 por el US
Army War College, para referirse al mundo multilateral
que emerqio tras el fin de la Guerra Fria, y que se carac-
terizaba por ser mas volatil, incierto, complejo y ambiguo
que nunca antes. El acronimo se acuid como tal a finales
de esa década, y acabo asentandose tras el atentado a
las Torres Gemelas en septiembre del 200l

En el contexto empresarial, el término VUCA adquirio
fuerza tras la crisis financiera mundial de los afios 2008
y 2009; desde entonces, ha tenido una gran presencia
en el desarrollo del liderazgo en las organizaciones. El
concepto describe un contexto empresarial caracteriza-
do por:

VOLATILIDAD

Incremento brutal en cuatro dimensiones de los cam-
bios a los que nos enfrentamos hoy: el tipo, la velocidad,
el volumen vy la magnitud.
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INCERTIDUMBRE

La ausencia de previsibilidad de los acontecimientos.

COMPLEJIDAD

La confusion generalizada, la no conexion clara en-
tre causa y efecto, que envuelve hoy a cualquier orga-
nizacion

AMBIGUO

La ausencia de precision en la realidad y la existen-
cia de multiples significados en las condiciones que nos
rodean.

En este mundo VUCA necesitamos liderar con una exé-
gesis contextual.

Tenemos que aprender principios exegéticos que nos
permitan hacer una interpretacion del contexto en el que
ministramos; conocer el mundo en el que vivimos y verlo
a través de los codigos del lenguaje, con los modelos de
esta generacion, es hacer una exégesis cultural, social y
espiritual de como empoderar a esta generacion.

Hoy, tenemos a los millenials y a la Generacion Z como
miembros de la iglesia y de la junta, pero en unos afios
mas seran los ministros y los lideres de la sociedad, con
una cosmovision de internet, inmediatez y de irreverencia.
Ellos necesitan lideres que les entiendan, pero también
modelos de espiritualidad y liderazgo que les inspiren e
influyan en sus vidas.

Como lideres que sirven a otros invitemos a los mille-
nials y a la Generacion Z a ser parte del equipo de una
nueva forma de liderar y con humildad aprendamos de
ellos para alcanzar a las siguientes generaciones con el
mensaje de Jesucristo.



¢Por que un nuevo paradigma?

LIDERES CON UN ENFOQUE MISIONERO.

Asi como los misioneros antes de predicar el evan-
gelio hacen un estudio de campo o del pais a donde
ingresaran, asi los lideres debemos estudiar los tiempos
en gque nos encontramos, para poder darnos cuenta
que estamos por perder una nueva generacion por no
ser sensibles a sus necesidades.

No se trata de solo predicarles usando las estrategias
que dieron resultado en generaciones anteriores, sino
de entrar en su mundo, de ver como aprenden, en qué
ponen su atencion y de reenfocar todas las energias
para alcanzarlos por medio de un acercamiento basado
en sus propios NIPS (Necesidades, Intereses, Problemas
y Soluciones).

Seamos claros, ¢cuantos jovenes se han ido de la igle-
sia?, ¢cuantos jovenes permanecen? Todos los jovenes
que estan en la iglesia son la descendencia de la gene-
racion BabyBoomers y de la Generacion X; en realidad
son pocos los alcanzados, la interrogante es, ¢por que?
Porgue no estamos conectando, porque estamos olvidan-
do leer los tiempos y sequimos haciendo 1o mismo.

¢Cuantos jovenes Y y Z hemos ganado?, ¢por qué no
estamos alcanzandolos?

;QUE LIDER NECESITA LA GENERACION Z?

La generacion Z, o touch, hizo a los millenials viejos
desde va, los miembros de ella son 100% digitales, son cu-
riosos y creativos, constantemente buscan aprender, pero
no con la potesta (poder) sino con la autorita (influencial.
Esta generacion es exigente y peligrosa.

Como iglesia y como lideres, debemos desarrollar la vi-
sibn para alcanzar a esta generacion pensando en sus
caracteristicas, pues es la generacion disruptiva (produce
ruptura o interrupcion bruscal, es decir, es una generacion
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que ha aparecido de repente y se comporta de una mane-
ra diferente, y si no ponemos la atencion en ella la vamos a
perder, y nos quedaremos sin nifos y jovenes en nuestras
iglesias.

Las grandes empresas, instituciones y Hollywood, ya
empezaron a darse cuenta de ello y estan potenciando
sus productos a esa generacion, y la iglesia no debe ser
la excepcion.

Un liderazgo relacional.

Necesitamos lideres que hagan clic; adultos, pero con un
corazon apasionado por los jovenes; que, con una pasion
misionera, entren en su mundo para compartir con ellos un
juego, una lectura y un interés. Necesitamos lideres que
escuchen mas de lo que hablan y que modelen a Jesus en
su manera de ser.

Que sean encarnacionales, que sepan hacer comuni-
dades y que se conviertan en mentores o coach de los
jovenes.

Por esa razon necesitamos tener diferentes lideres que
usen los roles de mentor y coach.

Algunas personas, por no tener claras las caracteristi-
cas de cada rol, las confunden o piensan que son igua-
les, y en cierta manera tienen aspectos muy parecidos,
pero no son iguales. Asi que, antes de entrar en materia
de cada una de estas caracteristicas, desarrollaremos un
cuadro para ver las diferencias en cada uno de los roles,
como y cuando se recomienda usar cada uno.



¢Por que un nuevo paradigma?

con Adolescentes

Rol

Consejero

Aconseja.
Ofrece alternativas de soluciones.

Es cada vez que lo requiera la
pEersona.

Es mas cercano y relacional.

El consejero habla 80% vy el
aconsejado 20%.

Es una relacién de pastor amigo
que dura el tiempo en que el
necesita Consejos.

Su objetivo es estar alli cuando él
requiera la ayuda en cada etapa
de su vida.

En esta etapa requiere un amigo
que le diga qué y cémo hacerlo.

Mentor

Es el experto y comparte sus
EexXperiencias.

Transmite conocimiento.
Es una inversiéon a largo tiempo.
Se enfoca mas en lo relacional.
Acompana.

El mentor habla 80% y el
discipulo escucha habla 20%.

Se invierte mucho tiempo en
el proceso de las relaciones
de mentoring pues se crea un
vinculo de amistad y confianza.

Su objetivo es cultivar una
relacion de aprendiz a maestro
y esto requiere tiempo para

desarrollarlos de manera personal.

En esta etapa de la vida se
requiere que el lider sea alguien
que le acompanie.

Situacional
Actia de acuerdo a la situacion.

Puede aconsejar, guiar o reflexio-
nar.

Es usar el rol en diferentes situa-
ciones segun la necesidad.

El actia de acuerdo a la nece-
sidad del adolescente, pero en
esta etapa requiere un lider con
autoridad que le ayuda a tomar
decisiones.

El tiempo es requerido por la
situacion.

Esta alli para auxiliarle, pero sin
crear codependencia

del lider.

Los adolescentes requieren de
un lider que les: dirija, guie y
acompanie.

Puede ser todos al mismo tiempo.

Coach

Escucha y pregunta.

Gula a razonar y explorar
posibilidades.

Es por sesiones 0 por poco
tiempo.

Enfoque a resultados y objetivos.

El lider habla 20% y el
adolescente habla el 80%.

Es un tiempo especifico por
sesiones, pero con resultados.

Sus objetivos son cortos y de
mediano plazo.

Le desafia mas alcanzar
resultados sobre algo especifico.
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~

con Jovenes

Rol

Mentor

Acompana y comparte
conocimiento.

Es proceso de tiempo.

Los jovenes necesitan
mentores modelos que les
ayuden a desarrollar su
propio estilo.

Por la madurez que ha
alcanzado es muy efectivo
que ellos también se vuelvan
mentores de los que inician
en el liderazgo.

Coach

Guia a la reflexiéon y toma de
decisiones.

Por sesiones corto plazo.

El coach les desafia a pensar
y disefiar su propio futuro y
les acompafia en los pasos

pequefios para llegar a la
meta.

Escucha y pregunta sin
manipular ni direccionar.

Los objetivos son cortos y a
mediano plazo.

Con los milenios se requiere

usar este modelo porque no

les gusta que les digan que
hacer.

N

con Adultos

Rol

Mentor

Debe estar dispuesto a
invertir su vida cuando se lo
requiera.

Deben ser formados como
modelos de acompafiamiento
para los nuevos lideres.

Deben asignar a las
nuevas responsabilidades
significativas e importantes

que les agregan valor.

Los adultos deben ser
mentores de los adolescentes
y de los jévenes deben
invertir su vida y sus
conocimientos en las nueva
generaciones.

Coach

Empodera vy faculta para su
propia vida.

Cuando necesite
empoderarse de algo
especifico.

Necesitan coach que les

ayuden a reflexionar y a

potenciar sus habilidades
personales.

Necesita desaprender
y aprender un nuevo
paradigma de liderazgo
que potencia, empodera y
desafia a ser mejor lider.

Necesita aprender a
escuchar mas y atender
y comprender mejor a las
nuevas generaciones.
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Consejero

Aconseja de acuerdo a la
necesidad.

El consejero le escucha y le
dice que hacer.

Acompana y pregunta.

Le anima a seguir los
CONSEjos.

Le persuade a tomar las
decisiones que él considera
puede ayudar a madurar.

Situacional \

El lider debe saber en el
momento que es lo que el
joven necesita y en base a

eso actua.

Necesitan un lider que
les persuada y les anime,
desalié, oriente, inspire y lo
mas importante les empodere.

Les ayude a parir sus propias
ideas.

/

Consejero

Dispuesto en todo tiempo
para aconsejar

Es un consejero que aporta a
la obra.

Debe de invertir su vida en
la nueva generacion, pero sin
crear dependencia hacia él.

Debe llevar al aconsejado
hacia Cristo y no hacia él

Dar alternativas u opciones
de soluciones no definitivas.

Situacional \

Segun lo requiera el tipo de
personas.

Los adultos necesitan un lider
que les:

respete, delegue, faculte para
ser un agente de cambio.

Debe saber cuando actuar
de manera:

directiva, de apoyo o
relacional.
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Haz un alto y medita sobre lo que has leido.
Responde con honestidad a las preguntas

y habla con Jesus entregando todo en sus manos.

|. ;Qué cosas Utiles has aprendido hoy después de este
capftulo?

2. ;Cémo piensas aplicarlas a tu vida y ministerio?

3. ;Cuales son los pasos précticos que hards?



ChariturLo IV

Liderando
COmMO Uun mentor

“El dia en que los soldados dejen
de confiarle sus problemas, sera el dia en que
usted dejara de ser su lider”
Collin Powell.
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El pastor Samuel Guardado, mi pastor y mentor, con
quien trabajamos juntos en la plantacion de la iglesia
de Santa Tecla en El Salvador, en una conversacion an-
tes de fallecer me regald tres grandes consejos que, sin
necesidad que me dijera ‘quiero que los recuerdes y los
compartas con otros”, de manera natural lo he hecho en
la formacion de mis lideres y jovenes del Sefior:

I. Que tu motivacion para hacer la obra del Sefior siem-
pre sea el amor a El, a su iglesia v a la gente; que nun-
ca sea por ganar dinero, por vanagloria o por obtener
los aplausos de la gente; sino por amor a lo que Dios
hizo por ti en la cruz.

Es obvio y claro que todos de alguna manera nos per-
demos en esas otras motivaciones porque el enemigo te
susurra al oido que tu eres el mejor, que eres capaz, te
gusta el reconocimiento y que te inviten de aqui a alla,
andando de un lugar a otro. De esa forma se pierde la
motivacion original y se cambia por

Nieericsseaiesh)  un plato de lentejas; sin embargo, la

CSAlCIRARICCREE | gracia v misericordia de Dios nos res-

SRR 5ian v nos alinean en el camino.

2. Sé responsable: cuando te comprometas a algo, cum-
plelo, porque tu compromiso con tu palabra te honrara.
Especialmente con los jovenes, ellos necesitan gente
auténtica, modelos reales de responsabilidad; si los ci-
tas a las 3:00, tu llega a las 245, eso te dara credibili-
dad y formaras en ellos caracter.

3. Sé fiel a Dios en todo lo que haces: en las finanzas,
en tu caracter con el sexo opuesto. Nunca te permitas
descuidar tu vida por cuidar la de los demas. El lider
debe siempre orar, mantenerse siguiendo a Jesus en
la palabra, cuidando su testimonio y teniendo un men-
tor a quien pueda rendirle cuentas de su vida.
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Los grandes mentores, son aquellos que estan dispues-
tos y disponibles para verter su vida en un aprendiz con
pasion, y con la vision de convertirlo en un gran ser hu-
mano, cristiano y un extra-ordinario lider, y uso el prefijo
‘extra” porque solo haciendo cosas extra de lo ordinario
se puede lograr esa meta.

Tienes que ayudarlos a que alcancen sus metas en la
vida, estudios y desarrollo de su liderazgo, dirigiéndolos
por el buen camino ya transitado, y mejorado por tu ex-
periencia.

Tienes que ser un buen comunicador del objetivo al
que quieres ayudar a tus seguidores a alcanzar, con
claridad, pasos concretos, oportunidades y exponerlos
de manera intencional al desarrollo de las habilidades
que quieres incorporar en sus vidas. Ya que puedes
tener la experiencia y el conocimiento, pero si no los
sabes comunicar bien, no los po-
dras llevar al siguiente nivel.

El mentor de la nueva

El mentor de la nueva generacion ggg&%ﬁégugefneq -
debe ser alguien que ama a la gente, la gente, se relaciona
se relaciona con ella y lo hace con con ella y lo hace con
pasion. Esa pasion que te consume pasion.

por ver mejores lideres. Haz un plan
de cémo ellos también pueden con-
tagiar a otros con tu modelo de relacion siendo su amigo,
tomando tiempo para compartir con ellos, asi como lo hizo
Jesus.

Jesus mientras caminaba, les ensefiaba a sus seguido-
res, pero también tomaba tiempo para guiarles y com-
partir, abria su corazéon a ellos y dejaba que ellos tam-
bién lo hicieran. Me gustaria pensar en qué se requiere
desde la perspectiva de Jesus para ser un mentor como
él lo fue:
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« Amor e interés por la nueva generacion.

« Mostrarse de manera natural y genuina.

« Compromiso de dejar un legado.

« Inversion de vida, tiempo y recursos.

» Capacitar, desarrollar y empoderar.

« Seqguimiento espiritual a través del acompanamiento.
« Ser un referente de servicio y disposicion.

« Ser un discipulo multiplicador, reproducible.

El mentor

Es una persona que invierte su vida en otros, compar-
tiendo sus experiencias y conocimientos; tiene expe-
riencia en diferentes ambitos de la vida, la cual ayuda
a otra persona alcanzar sus metas
S e eseeRelEn v objetivos; v potencia las habilida-

WIEESSIVEERSIR | des del aprendiz mediante un pro-

otros, compartiendo - o
S ey | Cceso de ensenanza y aprendizaje.

conocimientos

Mi mentor y amigo Félix Ortiz, en
su reciente libro: “Todo joven necesi-
ta un mentor”, define el trabajo que hace un mentor de
la siguiente manera:

“Es el proceso de ayudar al joven para que
Cristo sea formado en su vida y llegue a ser un
agente de transformacion y reconciliacion, un
constructor del reino de Dios™.

Dicho de otra manera, ser mentor es acompanar a los
jovenes en todo su desarrollo para poder ayudarlos con el
conocimiento y experiencia de vida.

Jesus es el modelo por excelencia, ya que el siempre
prometid su presencia acompanandonos en cada paso
de la vida; aun antes de su ascension a los cielos €l dijo
que no los dejaria solos, que les enviaria al Espiritu San-
to (Juan 14:16-18) y también cuando los comision¢ dijo
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‘he aqui yo estoy con vosotros todos los dias hasta el fin
del mundo” (Mateo 28:20).

De ese acompanamiento necesitan nuestros jovenes
en un mundo confuso, ruidoso, con tantas distracciones;
necesitan lideres que les ayuden a seguir a Dios, a escu-
charlo, a obedecerlo, siendo referentes de vidas transfor-
madas por el Sefor.

Mentoria como proceso

Es una relacion que se establece entre una persona
de experiencia y un aprendiz, al que guiara y aconse-
jara para formarlo y desarrollarlo para la vida; requiere
inversion de tiempo y acompafiamiento. Es un proceso de
larga duracion, formal e informal, donde se busca no solo
traspasar conocimiento al aprendiz, sino también expe-
riencia de vida.

Son caracteristicas de un mentor:

Es un discipulo reproductor.
Es motivador.

Es inspirador.

Es apasionado.

Ademas de éstas, Félix Ortiz, nos presenta nueve cua-
lidades en su libro: “Todo joven necesita un mentor™, que
deben cultivar los mentores:

1. Alguien que es un modelo digno de imitar.

2. Alguien con una vida de santidad, madurez espiritual,
conocimiento biblico y sabiduria.

3. Alguien que practica una vida de disciplinas espiri-
tuales, incluyendo la oracion.

4. Alguien con la dificil competencia de escuchar a otros
de forma activa y reflexiva.

5. Alguien con el don de reconocer el potencial de otros.
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6. Alguien con el don de discernimiento espiritual de lo
que Dios ya esta haciendo en el momento presente.

7. Alguien que tiene la capacidad de generar una at-
mosfera de confianza, aceptacion y espacio para el
joven.

8. Alguien con experiencia vital.

9. Alguien que pueda crear un espacio de gracia y ren-

dicién de cuentas.

;CUALES SON SUS VENTAJAS?

Cada uno de estos roles deja beneficios para sus li-
derados, especialmente cuando, de manera intencional,
lideramos pensando en el legado desde el principio.

LASVENTAJAS DE SER MENTOR SON:

I. Preparas y desarrollas nuevos lideres para el ministe-
rio.

2. Potencias habilidades.

3. Generas una nueva cultura de liderar: aprendizaje mu-
tuo.

4. Multiplicas el ministerio.

5. Atraes a la nueva generacion.

6. Motivas y desafias a la nueva generacion con un mo-
delo saludable e incluyente.

7. Ayudas y guias a otros a que resuelvan sus problemas.

8. Dejas un legado y un modelo reproducible como lo
hizo Jesus.

;COMO LES AYUDA A LOS JOVENES TENER UN

MENTOR?

« Tienen alguien que les acompana y escucha.

« Alguien que les ayuda a reflexionar y a conocer a
Dios.

« Les ayuda a crecer y madurar.

« A pasar las transiciones de la vida.
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Le acompafia en su vida.

Les transforma.

Les hace sentir amados e importantes.

Les provee un espacio para ser ellos mismos.

;COMO DESARROLLO UN PROCESO PRACTICO
PARA CONVERTIRME EN UN MENTOR?

|. Haz una conexion intencional:

Busca la manera de tener encuentros intencionales,
formales e informarles, para poder ganar su confianza
mutua y compartir conocimiento, experiencias, tiem-
POSs juntos.

Por ejemplo: una conversacion sobre algun tema; un
juego de basquetbol, futbol, videojuegos o una pelicu-
la; una taza de café o soda.

Ir al cine o al estadio; solo haz una conexion que
impacte su vida con la Palabra de Dios y tu acompa-
namiento; construye relaciones, busca ser su amigo.

2. Fija los pasos en que quieres avanzar:

Cuando ganamos la confianza, ahora es tiempo de
desafio y de motivacion. Es tiempo de hablar de inte-
reses y metas.

Hacer un codigo ético; establece puntos de en-
cuentro; se construyen las metas y objetivos para al-
canzar.

3. Definan objetivos y metas a trabajar:

Los mentores ayudan en este proceso de formacion
donde se comparte la experiencia y conocimiento de
todas las formas posibles. (asesoramiento, libros o ac-
tividades sugeridas) para alcanzar las metas del pro-
ceso.

Se interactua, se relacionan de manera formal o
informal por lo menos una vez a la semana.
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4. Dialogan y evaluan sus avances:
Reorientan las metas.
Ajustan el plan.
Evaluen los resultados.

ALGUNAS PREGUNTAS DE EVALUACION
PUEDEN SER:

: : ¢Qué cambios observo en la vida
= U”a/’gir gg’eu%’r‘é’segﬁ del aprendiz? ¢Por qué se han logra-
lideres, que %U,t,-ﬁ,,,-ca » | do algunos objetivos y otros no? éSe

SauereniiEeelrallel | ajusta el plan y prosigue a la meta?

nueva generacion.
J El deseo de un mentor es que los

lideres que el acompafha puedan
convertirse en los sucesores del mi-
nisterio y dar seguimiento a la causa en la que ellos han
creido he invertido su vida. Es increiblemente maravilloso
ver esto en vida que un lider esta tomando tu lugar, con
tu ayuda y tu mentoria en su propio estilo saludable, pero
con el legado que tu les ha transmitido como la: convic-
Cion, pasion, determinacion y santidad.

Detente y pon atencion a esto: lo mas importante del
liderazgo no es cuantas personas te siguen, sino cuantos
lideres estan influenciando; se un lider que convierte a
sus seguidores en lideres, que multiplica y envia con su
legado a la nueva generacion.
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Haz un alto y medita sobre lo que has leido.
Responde con honestidad a las preguntas

y habla con Jesus entregando todo en sus manos.

l. ;Qué cosas Utiles has aprendido hoy después de este
capitulo?

2. ;Cémo piensas aplicarlas a tu vida y ministerio?

3. ;Cuales son los pasos practicos que hards?

9






Carituio V

Liderando
COMOBMRBEOAaCh

Si quieres construir algo grandioso, debes enfocarte
en cual es cambio que deseas hacer en el mundo.
Mark Zuckerberg.
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En el afio 2000, tuve el privilegio de asistir a un con-
greso de Especialidades Juveniles en la Ciudad de Gua-
temala, y conoci a Felix Ortiz, el facilitador de uno de los
talleres, de nombre “El coaching en el ministerio juvenil’,
el cual llamo6 mi atencion y participe de él. Nunca me
imaginé que, dieciocho afios mas tarde, no solo seria yo
su discipulo y él, mi mentor, sino que también trabajaria-
mos juntos en un proyecto global de
cultura coaching que nos apasiona

SRCEIEESSCieN 5 1os dos, por todo lo que genera en
una caja donde tienes 4
el liderazgo.

muchas herramientas
que puedes usar en Viajé a Paraguay para poder ca-
diferentes situaciones . )
pacitarme con mi mentor, tomando la
certificacion universitaria acreditada
por la Exit Result, hice las practicas, y decidi que esto era
lo que necesitaba para cambiar mi estilo de liderazgo
y tener mejores resultados, convirtiéndome en un lider
transformacional.

El coaching me ha provisto de nuevas herramientas,
que me han permitido escuchar mejor con la mente, con
el cuerpo, con palabras, y sobre todo con el Espiritu Santo,
y me ha ensefiado a hacer preguntas poderosas con la
gracia de Dios.

Los resultados de usar este rol han sido muchos en
mi vida, en primer lugar le he dado el lugar central al
Espiritu Santo para que €l guie no solo mi vida, sino mis
conversaciones y sea €l quien dirija mi liderazgo; como
resultado, he obtenido que mis clientes (0 coachies) hayan
tomado decisiones importantes o alcanzados sus metas,
pOr ejemplo: mejorar sus relaciones, vencer temores, com-
prar una casa, mejorar su matrimonio, escuchar mejor a
Dios, tomar decisiones importantes, terminar sus estudios y
bajar de peso [desde luego ese no soy yol.

El coaching es como una caja donde tienes muchas
herramientas que puedes usar en diferentes situaciones
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de la vida, y puedes usar una distinta para cada nece-
sidad, pues te ayudan a dar al cliente mas claridad, mas
luz y mejores opciones en el alcance de sus metas y
objetivos.

En los seminarios y universidades existen cursos disena-
dos que nos ensefian a predicar, a tener una mejor orato-
ria, Pero no nos ensefian a escuchar y a desarrollar una
escucha activa para poner atencion a las necesidades de
las personas, especialmente a los jovenes, y es precisamen-
te una de las dos premisas importantes de incorporar €l rol
de coach en tu liderazgo.

Diez afos atras uno de los lideres que trabajaba junto
a mi en ministerio, tuvo el valor de conversar conmigo,
para hacerme ver uno de los puntos ciegos de mi lideraz-
go. Un punto ciego es algo que tu no puedes ver, pero
que otros ven.

Para esto se requiri6 de dos cosas de parte de mi
amigo: valor vy honestidad; y para mi, dominio propio y
humildad, para aceptar lo que él me estaba diciendo;
creo que fue una de las conversaciones mas importantes
y significativas de mi vida y liderazgo, pues si mi meta
es construir un liderazgo basado en el liderar pensando
en un legado, estaba totalmente perdido pues no era un
buen modelo.

Sus palabras fueron como un cuchillo atravesando mi
corazon, él dijo: “Estamos aqui porque eres nuestro amigo
y nuestro lider, te amamos y nos gusta estar contigo, pero
te tenemos miedo, infundes miedo, panico, porque nos
hablas fuerte, amenazas y nos condicionas”. iWow! eso
sond a jupsl, équé? iese soy yo?, iese es el modelo de
lider?, ¢el ejemplo? ¢lo que trato de ensenarles?

Sinceramente me dolio, dentro de mi decia, ‘no es po-
sible”, y trataba de justificarme, respondiendo: es que us-
tedes no entienden, no son obedientes y yo tengo la au-
toridad de Dios para dirigirlos, pero de repente, el Espiritu
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Santo me dijo: “Acéptalo, pide perdén y cambialo”. Y fue
asi como decidi cambiar y usar las técnicas de coaching
en mi estilo de liderar; no pretendo presentar al coaching
como la panacea en el liderazgo, pero te provee recursos
y herramientas sanas, que te ayudan a empoderar y a
confiar en las personas y a no ser parte de los millones
de lideres enfermos del sabelotodo.

El coaching me ha dado muchas satisfacciones, por
ejemplo:

« Escuchar mejor a mis hijos y guiarles en sus decisiones.

« Tomar decisiones importantes para mi vida.

« Cambiar de ser todo el tiempo direccional a empode-
rar a mis clientes.

« Cambiar mi estilo de liderar al equipo.

« Provocar reflexiones mas profundas en mis lideres.

« Generar una nueva cultura de coaching a nivel glo-
bal.

« No tomar cargas que no me corresponden.

« Prestar atencion a las personas escuchandoles sin juz-
garlos ni tratar de cambiarlos.

« Una nueva cultura de liderar en la nueva generacion.

« Influenciar a otros para convertirse en coaches.

« Invitar a otros a sofiar y lograr sus metas.

« Impactar a otros lideres y desafiar sus ministerios.

+ Liderar pensando siempre en el legado.

Como hemos visto en el libro, a través de la historia,
muchas personas han tenido la experiencia de ser guia-
dos por un lider que usa determinado estilo o modelo
para liderar a sus seqguidores. Gloria a Dios por los jove-
nes que, con el deseo y anhelo de prepararse para servir
al Sefor, se han dejado guiar en el proceso de convertir-
se en un lider.
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Cada periodo de la historia ha estado marcado por mo-
delos para servir con y para los jovenes, y ha provisto roles
que los lideres han adoptado para desarrollar el liderazgo
en el tiempo.

Un modelo es un patréon o un paradigma, que sirve
como referente para guiar a una accion, y que al mismo
tiempo puede ser emulado por el receptor para continuar
con el legado a través de la multiplicacion del mismo.

Existen muchos modelos, y son utiles en la medida que
se aplican a determinada realidad social, ya que todos
tienen una razéon de ser, y responden a un momento his-
torico y a un momento de desarrollo de lideres juveniles.
No existen modelos buenos o malos en si mismos, su éxito
depende en gran manera del modelaje o del lider que
los use.

En este capitulo, nos enfocaremos a descubrir el rol de
coach en el liderazgo, enfocandonos en su modelo, y en
como éste es significativo en la vida de aquellos que estan
emprendiendo su camino hacia el liderazgo; pero tratare-
mos de presentar una propuesta que no solo tiene relevan-
cla para nuestro tiempo en el Siglo XXI, sino que tiene una
manera extraordinaria de desarrollar a los lideres juveniles
en latinoamérica per se.

El lider de hoy debe ser alguien preparado, que sepa
bregar con un sin numero de situaciones sociales y espiri-
tuales, que sea un aprendiz constante, que se deje influen-
clar o permear por los roles de los lideres mas importantes a
través de la historia, con el fin de impactar positivamente en
su realidad con su actuar.

El liderazgo hoy en dia, exige escuchar las experien-
cias de los jovenes y comprender sus desafios, tomandoles
en cuenta e invitandoles a participar en su crecimiento,
caminando con ellos y guiandolos al encuentro con Jesus.

El lider de hoy es un facilitador, un coach que promueve
el didlogo, que camina a lado de los que sirve, que toma
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en cuenta el contexto en que vive, que ayuda a otros a
descubrirse y aceptarse a si mismo y a los demas; pero
sobre todo a conocer a su creador y amigo fiel

He tenido la oportunidad y bendicion de leer y evaluar
modelos o escuelas de coaching vy, obviamente, formarme
en el modelo Coach de Keith Webb, un excelente lider
y misionero, quien nos permite usar el modelo COACH
que el disend para empoderar a los lideres y para que
disefien su propio futuro; a mi juicio es un modelo sano,
sencillo, que ayuda a los lideres a llevar un proceso facil
de acompanamiento, generando resultados positivos para
los jovenes, por lo que he solicitado permiso para usar
el modelo coach tal cual, y €l me lo ha concedido, sé
que sera de mucha bendicion para el que decida usarlo
COmO una herramienta mas en su ministerio.

¢Qué es el coaching? Es una conversacion continua e
intencionada que capacita a una persona o a un grupo,
para alcanzar sus metas, solucionar problemas o cual-
quier situacion de su vida.

El modelo C.O0.A.C.H.®

Seguir un modelo sencillo de coaching te ayudara a
poder hacer las cosas de mejor manera. El modelo COACH
consta de cinco pasos a seguir en una conversacion de
coaching.

El Modelo
COACH™
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CONECTAR

Propdsito: Implicarse y generar confianza.

El primer paso es conectar con la persona y generar
confianza. Es una conexion humana entre el coach y el
interesado. Con el tiempo y a medida que crezca la rela-
cion, también cambia la aplicacion de este paso.

La persona compartira toda una serie de cosas que le
pasan en la vida. Estos temas pueden o no convertirse en
temas de conversacion. Lo que si haran es dar un poco
de “color” de fondo al estado mental de dicha persona.

Ejemplo de preguntas:
¢Coémo estas, como te han ido las cosas?

¢Qué nuevas perspectivas de la situacion has obtenido
desde la ultima conversacion?

El coach también utiliza este tiempo para dar segui-
miento a las acciones decididas durante la ultima conver-
sacion.

¢Qué progreso has llevado a cabo en tus pasos prac-
ticos?

¢Qué has hecho de forma concreta?

OBJETIVO

Proposito: Fijar el objetivo de la conversacion.

Descubrir un tema de conversacion que sea valioso
para la persona. A través del didlogo, juntos determinar la
mejor manera de utilizar la conversacion de Coaching. Eso
puede significar seguir tratando temas anteriores o empe-
zar otros nuevos.

Ejemplo de preguntas:

¢Qué te gustaria conseguir con nuestra conversacion
de hoy?

o/
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¢En qué te gustaria que trabajaramos hoy?

¢Que haria de esta conversacion de hoy todo un éxito
para ti?

AMPLIAR
Propdsito: Fomentar el descubrimiento, la percepcion y
las opciones.

Hacer preguntas y practicar la escucha activa. Escu-
char mas alla de las palabras. Animar y dar una retroali-
mentacion apropiada. Cuestionar los postulados con tacto.
Fomentar el descubrimiento, la percepcion, el compromiso
y la accion a traves del dialogo reflexivo.

El descubrimiento es la clave en esta fase.

Ejemplo de preguntas:

¢Cuales son las claves para entender esta situacion?
¢Queé otros factores influyen?

Vamos a mirarla desde otro punto de vista.

CONCRETAR

Proposito: Generar pasos practicos.

Se trata de captar los propositos y transformarlos en ac-
ciones concretas. El coach sigue manteniendo el didlogo
reflexivo, pero va tomando el camino de la accion. Como
resultado, la persona decidira unos pasos practicos que
debera poner en practica antes de la siguiente conversa-
cion con el coach. Hay que tratar de obtener entre 3y 5
PAsOS Practicos por tema.

Ejemplo de preguntas:
¢Qué cosas te gustaria hacer para avanzar?
¢Cuan seguro estas de que vas a llevar a cabo tu plan?
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HITOS

Propdsito: Revision y pasos practicos.

Hay que pedir a la persona que revise lo aprendido
para ver lo que le resulta util. Esta revision le ayudara a
profundizar en lo aprendido y permitira al coach descu-
brir lo que tiene mas valor para esa persona. También
hay que pedirle que repita los pasos practicos.

Ejemplo de preguntas:

¢Qué partes de la conversacion te han resultado mas
utiles?

¢De qué cosas nuevas eres consciente?
¢Qué pasos practicos vas a dar?

El Coaching, sequn la ICF (Internacional Coaching Fe-
deration), es un acompafiamiento re-
flexivo y creativo con clientes, que les El Coaching..

inspira a maximizar su potencial y |53 “”rglflg)?%gigisgég

profeswnahsmo. con clientes, que les

Si anhelamos pasar de ser un li- i”SP’rasg ”(’)C’tgxgglar
der convencional a un lider transfor- mee’-';,o,,a,,-smg
macional, que usa el rol de coach
en su forma de liderar, debemos pasar de argumentar a
preguntar, y debemos aprender a hacer preguntas poten-
tes que lleven a las personas a reflexionar y a pensar en
lo que ellas necesitan hacer para alcanzar sus metas y
objetivos en la vida.

Debemos renunciar a dar consejo, a siempre compartir
nuestras experiencias y lo que nosotros hicimos en de-
terminada situacion, porque posiblemente eso no le fun-
cione a la persona que acompafamos porque No SOmos
iguales.

Los lideres que crecimos en el milenio pasado, como
producto de un liderazgo direccional, aprendimos a direc-
cionar, a mandar y ejercer poder sobre las personas, como
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si esa fuera nuestra posicion como lider; sin embargo, no
tuvimos los resultados deseados, porque solo estabamos
llevando a las personas a vivir una vida que no es la pro-
pia, pues no eran empoderados ni facultados, sino automa-
tizados a un estilo que solo requiere obediencia y lealtad
a una persona o a un sistema.

Como lider de la presente generacion, debes empo-
derar a las personas, ayudarlas a sofar y a tener vision,
desafiarlas a desarrollarse por si mismas, con metas alcan-
zables y realizables. Es decir, haciéndoles responsables de
su propio desarrollo.

Pregunta a tus lideres: équé te gustaria aprender?, ¢ha-
cia donde te esta llevando Dios?, écuando te gustaria
comenzar?, ¢qué opciones tienes para hacerlo?, ¢qué ce-
lebraremos dentro de un ano?

Dios tiene todo en control, El es nuestro mejor coach:
Nuestro Dios escucha y pregunta. Jehova inclina su oido
para escucharnos.

El Shema es la oracion mas significativa de la fe ju-
dia, porque declara y afirma la creencia en un solo Dios
para su pueblo, nos invita a escuchar (Deuteronomio 6:4,
Marcos 12:29). Jesus siempre tuvo tiempo para todos, les
escuchaba vy les hacia preguntas.

¢Alguna vez has sentido la emocion que produce que
algulen te escuche y que te ponga atencion? (Como te
hace sentir? ¢Qué eres importante y que lo que dices es
interesante? Y conociendo esto, cestarias dispuesto a prestar
tu oido para escuchar de manera activa a alguien mas?

Esa es una gran premisa cuando usas el coaching, por-
que le permites a tus jovenes hablar y expresar sus ideas
en el 80% de la conversacion, y el 20% restante lo utilizas
para dar retroalimentacion y generar reflexion en el tema
de su interés. A eso se le llama la regla 80/20.

¢Te qustaria aprender a escuchar? Escuchar es una
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herramienta poderosa, en su libro “El modelo coach”, Keith
Webb nos presenta algunos consejos practicos y sencillos
para desarrollar la habilidad de aprender a escuchar.

Escucha con tu mente:

« Presta atencion a las personas.

+ Lee entre lineas y descubre lo que la persona te esta
diciendo.

« Intenta entrar en su mundo.

« No dejes que tu mente divague.

Escucha con tu cuerpo:

« Muestra interés genuino.

« Haz contacto visual.

« Presta atencion a todas las gesticulaciones y movi-
mientos de su cuerpo.

« Muestra interés con todo tu cuerpo.

Escucha con palabras:

« Retroalimenta, haz una paralrasis de lo que la persona
te diga.

« Haz preguntas de aclaracion si necesitas tener claro
el objetivo.

« No des consejos ni trates de solucionar sus problemas.

 Evita terminar sus palabras o frases.

Escuchas con la intuicion:

- Trata de encontrar el objetivo que se esconde en sus
palabras, gestos y movimientos corporales.

« Valida o confirma tu intuicion por medio de preguntas
aclaratorias.

Escucha con el Espiritu Santo:
« Invita al Espiritu Santo al inicio de la sesion de
coaching.
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« Depende del Espiritu Santo y pide a Fl discernimiento.
« Comparte con el cliente a lo que el Espiritu Santo te
esté guiando.

Los lideres BabyBoomer vy los lideres de la generacion
X, Ccreen que para ayudar a los jovenes se requiere acon-
sejarles, contarles sus experiencias y conocimiento, y darles
la respuesta de lo que tienen que hacer para solucionar su
vida; sin embargo, los jovenes millenials y de la generacion
Z no aceptan ese estilo de liderazgo, por que anula su ma-
nera de pensar y decidir, ellos esperan mas ser escuchados
y desafiados por medio de la reflexion.

Otra de las razones por las cuales el estilo de liderar a
las generaciones anteriores no es efectivo hoy, es porque
los tiempos han cambiado y los problemas y necesidades
de las nuevas generaciones son totalmente diferentes a las
de 20 o 30 anos atras.

Haz a tus lideres un regalo de 40 minutos, escuchando-
los de manera activa, y veras como ellos abren su corazon
a ti.

Manos a la obra

CONECTAR

Cuando iniciamos nuestra conversacion con los jove-
nes, la meta es ganar su confianza para que ellos puedan
expresar sus ideas y pensamientos.

¢Como genera confianza un coach?

Mostrando respeto.

Valiéndose del apoyo y no del control.

Animando a usar la creatividad y no dando las res-
puestas.

Cediendo responsabilidades, no asumiéndolas.
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« Procesando las decisiones, en vez de tomandolas.
« Creyendo en la persona, y no buscando arreglarla.
« Dando seguimiento y honrando la confidencialidad.

Esto llevara a los jovenes a explorar, aprender y crecer,
pues estaremos potenciando sus vidas y liderazgos.

OBJETIVO

Ahora fijemos el objetivo de la conversacion.

Aqui descubriremos junto al joven écual es el tema de
la conversacion? y ¢cudl es la meta que desea alcanzar?

Para ello tenemos tres tipos de preguntas que van de
lo general a lo especifico.

1. Invitar
Este tipo de pregunta es sobre los resultados que
deseas obtener en la conversacion:
¢Qué te gustaria consequir con nuestra conversa-
cion de hoy?

2 Explorar.

Este tipo de pregunta es para aclarar, enfocar y am-
pliar el tema, problema u objetivo, y puede ayudar al
cliente a descubrir sus verdaderas prioridades.

Preguntas de enfoque: éen qué te gustaria centrar-
te hoy?, ¢qué aspecto del problema quieres trabajar
ahora mismo?

Preguntas de ampliacion: équé significaria conse-
guir lo que te propones?, écual es el asunto mas im-
portante de esta situacion?

Preguntas de aclaracion: équé quieres decir con
esto? ¢puedes darme un ejemplo?

73
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3. Confirmar: haz una retroalimentacion para que la com-
prension del objetivo sea confirmada por el cliente.

A ver si te he entendido bien, hoy te gustaria traba-

jar en mejorar la relacion con tus padres, (es correcto?

AMPLIAR

Ahora es tiempo de ampliar, indagar o investigar.

El descubrimiento es la clave en esta fase y la manera
de hacerlo es haciendo preguntas y con la escucha activa.

Dios Padre, Jesucristo y el Espiritu Santo son nuestro mo-
delo en formular preguntas potentes; mira y evalua las si-
guientes:

« ¢Donde estas? (Génesis 3:9).

« ¢Donde esta tu hermano? (Génesis 4:9).

« ¢Donde estabas tu cuando yo fundaba la tierra?
(Job 38:4-41).

« Y ustedes ¢quién dicen que soy yo? (Mateo 16:15).

Entonces se le acerco la madre de los hijos de Zebe-
deo con sus hijos, postrandose ante €l y pidiendole algo.
El le dijo ¢qué deseas? (Mateo 20:20).

Jesus es Dios, él sabia todo, pero preguntaba para que
las personas pudieran pensar, reflexionar y especificar. Y
eso nos alerta para que, como lideres, no demos nada por
sentado ni asumamos 1o que piensan o buscan los demas.

Las palabras interrogativas seran potentes y tendran
efectividad dependiendo del momento en que las uses.

cQué? ¢Quién?
¢Doénde? ¢Por que?
Como~? ¢Cuando?
<Cual? ¢Eres/estas?
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¢Qué hace que una pregunta sea potente de verdad?

Una pregunta potente es aquella que ayuda a las per-
sonas a reflexionar, les revela informacion nueva que no
habian visto antes, y tiene tres caracteristicas importantes:
reflexion, avance hacia adelante, decisiones.

l. La pregunta es de interés para la persona vy le genera
reflexion;

2. la pregunta le orienta hacia el futuro y no hacia el
pasado;

3. La pregunta le presenta opciones para decidir.

Tipos de preguntas.

l. Preguntas cerradas: estas se responden con un si o un
no.
¢Te gusta tu ministerio?
¢Como salio tu conferencia?

2. Preqguntas abiertas: solicitan que el cliente pueda re-
flexionar y verbalice sus pensamientos.
¢Que piensa tu esposa sobre esa decision?
¢Cual es el significado para ti de este cambio?

3. Preguntas directivas: son las que conducen a las per-
sonas en una direccion concreta o solucion especifica.
¢Cuando hablaras con tu jefe respecto al tema?
¢El proximo mes haras la cita?

4. Preguntas sobre emociones: conocer las emociones
ayuda a las personas a percibir sus conductas, motiva-
ciones y planes.

¢Como te sientes en tu nuevo trabajo?
¢Cual es tu sentimiento con respecto a tu matri-
monio?

IS
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5. Preguntas sobre hechos: recopila los hechos mediante
las preguntas como: quién, qué, cuando, donde.
¢Quiénes forman parte de tu equipo?
¢Cuando paso?

6. Preguntas de permiso: hacen que la pregunta en cues-
tion sea mas abierta y le dan a la persona una opcion
antes que le plantee la pregunta.

¢Te importa que te haga una pregunta?
¢Me permites hacerte una sugerencia?

7. Prequnta ¢por qué? Se recomienda no hacer este tipo
de preguntas de forma sistematica, ya que emiten jui-
Clos prematuros.

¢Por qué el plan no funciond?
¢Por qué lo hizo?

Como dije anteriormente, el coaching es una caja de
herramientas, en la que tienes muchas opciones para usar
en tu trabajo, y para cada necesidad que encuentres en
tu conversacion.

Una de esas herramientas es la llamada “Brujula 360 gra-
dos’. Esta es una herramienta que plantea preguntas desde
nueve angulos distintos, ayuda a las personas a ampliar su
perspectiva, aumenta sus percepciones de la realidad vy les
da mayor claridad en la toma de decisiones.

Se usa cuando el cliente ya ha fijado el objetivo prin-
cipal, y es util para dar mas claridad a los angulos en los
que afectara su decision.
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Empezar aqui

Transfondo
« Explicar la situacion
« Pararse un momento, Resultado
écuales son los temas suyacentes? « ¢Qué resultado te gustara

obtener de esta situacion?
« ¢De qué te servird?
Relaciones personales
« ¢Cudl es la dindmica de
las relaciones en esta situacion?
« ¢Qué hay que trabajar con
la gente para poder avanzar?

Laboral
« ¢Cudles son las implicaciones

laborales
« ¢Qué opinan sus companeros?

Espiritual

« ¢Qué ves desde la dptica espiritual?
¢Qué soluciones espirituales
puden servir?

Cultural

« ¢En qué sentido se puede tratar
de algo cultural?

« ¢Cudl es la manera natural o
cultural de manejar el asunto?

Cambios internos

« ¢Qué tienes que cambiar en ti?

« ¢Cdmo te describirias a ti mismo
después de los cambios?

Sistematico
« ¢Qué otros factores influyen en la situacion?
« ¢Como te pueden servir para avanzar?
Terminar aqui

Estrategia
« ¢Cuéles son los primeros pasos que hay que dar?
« ¢Qué partes te dan energia?

CONCRETAR

Cuando tienes ordenada la informacion y has retroali-
mentado para saber que estas en la misma pagina que el
cliente, necesitas centrarte en disefar las acciones que nos
ayudaran para alcanzar nuestro gran objetivo a la meta.

Una de las herramientas del coaching para alcanzar
los objetivos son las METAS MARTE.

Estas son declaraciones de la vision que describen el
futuro deseado y son motivadoras; son el punto de par-
tida de donde evaluaremos el avance, la evolucion y la
conducta del cliente.

El coach ayuda al cliente presentando el siguiente es-
quema:

« Medible: las metas pueden medirse y comprobarse; por
ejemplo: me levantare todos los dias a las seis de la
manana.

« Accesible: las metas pueden alcanzarse con esfuerzo;
por ejemplo, si es posible que una persona se levante
todos los dias a las seis de la mafiana.
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« Relevante: las metas son importantes para el cliente;
por ejemplo, levantarse a las seis de la manana es
importante porque puedo aprovechar mejor el dia.

« Temporal: las metas tienen tiempo para trabajar; por
ejemplo, me levantaré a las seis de la manana todos
los dias, de lunes a sabado, durante tres meses.

« Especificas: las metas deben sera claras y no ambiva-
lentes; por ejemplo, las seis de la mafnana no son las
seis y media.

Guiar al cliente en un patron basico le ayudara a sa-
ber: (QUIEN) hara (QUE) para (CUANDO) para (QUIEN) y
([COMO..

Nuestro Dios es un Dios que trabaja con metas. En
Filipenses 3:14, Pablo nos declara “sigo avanzando hacia
la meta para ganar el premio que Dios ofrece mediante
su llamamiento celestial en Cristo Jesus”. Las metas siem-
pre seran cuantificables y el objetivo es trabajar para
alcanzarlas y sobrepasarlas.

DEFINICION DE LOS PASOS PRACTICOS:

No basta solo tener el objetivo y las metas, pues no
son mas que ideas excelentes; los pasos practicos son la
transicion del pensamiento y las ideas, a su aplicacion en
la vida real.

Esos pasos tienen que

I. Ser acciones identificables;

2. Acercar a las personas al objetivo;

3. Realizarse en el intermedio de la sesion con el coach;
4. Tomar vida y volverse decisiones y acciones.

HITOS O SEGUIMIENTO

Todos los dialogos de coaching consideran las metas y
los pasos practicos que el cliente usara para llegar a ellas.
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La segunda sesion con el cliente debe comenzarse con pre-
guntas especificas para celebrar los logros que éste ha te-
nido, y para verificar el cumplimiento de los pasos practicos
convenidos en la sesion anterior.

La pregunta puede ser: cqué resultado has obtenido
desde nuestra ultima conversacion?, ¢qué has aprendido?

¢Qué puedes hacer si el joven o cliente no ha alcanza-
do la meta? Puedes preguntar si se siente fracasado, o si
hay frustracion en él. Como coach, tienes que animarle a
seqguir adelante, valorar el esfuerzo que ha hecho y motivar-
le para modificar el plan y reorientar
sus estrategias y pasos practicos para

que sea capaz de alcanzar sus metas. Como coach el gran
] desafio es coadyuvar
Después de esto, puedes hacer a que las personas

preguntas que ayuden a reformular tge%gn‘é”e ;“;Z‘L”Z lersneenfg;
y CTear nuevos pasos practicos usan- su propio plan..

do las metas MARTE.

Cuando finalicen la sesidn pregun-
tale a tu cliente: (Qué te llevas? équé ha sido significativo
de nuestra conversacion de hoy?

Oren y terminen la sesion acordando una nueva reu-
nion.

Denle gracias a Dios por la oportunidad y por el acom-
pafiamiento del Espiritu Santo y por la forma en que ha
dirigido la conversacion.

Recuerde, como coach tiene que direccionar a los pro-
fesionales los casos que no estd preparado para tratar,
teniendo en cuenta que el coaching no es terapia, conse-
jeria, consultoria, ni mentoria, ni le resuelve los problemas
a nadie, sino que los lleva a descubrir y los potencia en
su liderazgo.

Como coach el gran desafio es coadyuvar a que las
personas tengan suefios y metas grandes, y que disefien
su propio plan de como alcanzarlos paso a paso.
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Sé un coach que impacte y deje un legado en su ma-
nera de escuchar y empoderar a la nueva generacion.

TIEMPO

Una conversacion de coaching puede durar entre cua-
renta y cinco minutos a una hora, pero todo dependera
del cliente y su necesidad.

Te dejamos un pequeno cuadro con la distribucion de

45 Minutos.

Modelo Coach Tiempo
Conectar 3 minutos
Objetivo 5 minutos
Ampliar 22 minutos
Concretar 10 minutos
Hitos 5 minutos

Sesion de una hora de coaching.

Modelo Coach Tiempo.
Conectar 5 minutos
Obijetivo 8 minutos
Ampliar 30 minutos
Concretar 12 minutos
Hitos 5 minutos

TEMAS DE DESARROLLO PERSONAL.

Estos temas son las areas o necesidades en las que tu
quieres crecer y madurar, seran un desafio y una bendi-
Cion alcanzar tus metas.
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Necesidades

Relaciones. Con mi esposa, hijos , jefe , lideres.
Profesion. Me gustaria estudiar una licenciatura.
Liderazgo. Me qgustaria aprender sobre coaching.
Salud. Me gustaria bajar de peso.

Espiritualidad. Me qgustaria aprender a meditar y orar.

Caracter. Me qgustaria tener dominio propio.
Matrimonio. Mejorar mi relaciéon con mi esposo.
Noviazgo. Mantenerme puro hasta el matrimonio.
Laboral. Me gustaria poner mi negocio.

El arte de las preguntas poderosas

Para desarrollar un excelente proceso de Coaching es
necesario e importante las preguntas inteligentes y pode-
rosas. Es decir, aquellas que te hacen

reflexionar y te mueven hacia algu- " preguntas inteligentes

na accion especifica y determinada que dan como
para cambiar tu panorama. resultado descubrir
un nuevo mundo de

Preguntar entonces se vuelve un posibilidades...

arte, una magia que te ayuda a des-
cubrir cosas que no imaginaste 0 no
habias considerado en tu vida pero que te hacen cam-
biar de direcciéon para ser mejor y tener éxito.

Los profesionales que hacen preguntas son los: Mé-
dicos, policias, periodistas, los vendedores, los politicos,
los abogados vy los psicologos; a traves de ellas quieren
tener el control, sin embargo, en el Coaching se hacen
preguntas inteligentes que dan como resultado descubrir
un nuevo mundo de posibilidades que aun no han sido
descubiertas pero que les ayudan a completar sus suefios
Yy Sus metas.
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Por tal razén hoy en dia debemos motivar a nuestros ni-
nos, jovenes y adultos a formular preguntas sin direccionar,
ni manipular sino para hacer pensar y moverse hacia
adelante.

¢Como lider debemos preguntarnos por qué hacer
preguntas?: ¢Para exponer a la gente?, éPara meternos
en sus vidas?, (Para que las personas se sientan cues-
tionados?, ¢Para impresionar a las personas?, Definitiva-
mente iNO!

¢Haremos las preguntas reflexivas para?: Ayudar a los
demas a expresar sus propias ideas, No dar soluciones
sino estimular la reflexion, Empoderar a las personas, Mos-
trar interés genuino en las personas, Extraer lo mejor de
cada persona, Obtener mejores resultados, Para ayudarles
a visualizar las respuestas, Para empoderarlos, Para ayu-
darlos a sonar.

Cuando preguntamos, debemos construir imagenes
en la mente de las personas para que puedan expresar-
las a través de sus palabras, asi como hacen los médicos
cuando preguntan; ¢Cuando te duele, en que momento?,
¢Es profundo o superficial?, ¢Desde cuando?

Las preguntas de confirmacion ayudan a seguir ade-
lante en el camino correcto. Un lider no cree saber, esta
seguro de la situacion y lo hace validando las respuestas
de las personas a través de ejemplos como este; ¢En este
tema quieres trabajar hoy?, ési te comprendi bien, o que
quieres decir es..?

Los buenos lideres deben coleccionar preguntas que
son una bomba para las personas y manejar un dialogo,
en lugar de un monodlogo especialmente con la nueva
generacion.

Si en realidad queremos dejar un legado y que nues-
tros jovenes nos escuchen dialoguemos sin creer que lo
sabemos todo, pues una de las caracteristicas en este
siglo es que muchos jovenes saben mas o tienen mayor
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informacion que los adultos gracias a la internet y a la
tecnologia.

Una de las preguntas importantes como coach es:
¢Como yo género confianza en las personas?, ¢Cual de-
beria ser mi perfil como coach capaz de inspirar a las
personas no solo a confiar en mi SinO COMO una pPersona
que esta llena del Poder del Espiritu Santo?

Desde mi perspectiva, tenemos que desarrollar en
nuestra personalidad 8 cualidades esenciales, si en ver-
dad queremos influir en las personas

Ser lleno del Espiritu Santo.
Ser integro con las personas
Usa tu carisma

Se empatico

Persuade con amor

Esta listo para escucharles
Se congruente

Se proactivo en tu liderazgo

0N O WN

Detonantes o disparadores de
reflexion

SORPRENDENTE E IMAGINABLE

Durante nuestra sesion de coach en Panama hicimos
una practica con Félix y el me hizo una pregunta que
no solo me sorprendio, sino que me hizo ver de manera
visual mi respuesta, esa pregunta me confronto y me hizo
recapacitar sobre la forma en que estaba dirigiendo mi
vida y el ministerio y aunque era tan sencilla la preqgunta
me impacto tanto que hasta el dia de hoy la recuerdo.

Disparador, detonante o bombas son las preguntas bien
elaboradas, pues te confrontan y te exigen una respuesta
Yy una accion.
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Te obsequio algunas bombas que pueden ser utiles
para ti, si estas pensando en dejar un legado a las nuevas
generaciones.

l. ¢Como podrias aprender mas sobre el ministerio juvenil?
2. ¢Quée opciones tienes?

. ¢Desde el punto de vista espiritual cual es la impli-
cacion?

¢Cual es tu siguiente paso en este proceso?
¢Quién podria ayudarte en esta situacion?
¢Coémo afecta esto a tu familia?

¢Qué importancia tiene para ti este tema?

¢Qué te esta diciendo Jesus?

¢Doénde consideras que es importante comenzar?
10. ¢Qué importancia tiene para ti este asunto?

II. ¢Quién puede ayudarte?

12. ¢éQue harlas diferente la proxima vez?

13. ¢Cual es tu sentimiento hoy?

14. ¢éQué mas podrias hacer?

15. ¢Qué escenarios tienes?

16. ¢Como interpretas lo que te sucede?

7. Si entendi bien ¢lo que quiere es?

18. ¢Hay algo mas?

19. ¢Quién puede ayudarte?

20. ¢Que haria Jesus?

w

EFS0oNo O

LOS PASOS PRACTICOS:

Para que el coaching tenga éxito y un buen resultado se
deben revisar los pasos practicos en los cuales, los jovenes
se comprometen trabajar para alcanzar sus objetivos.

Como todas las personas algunas veces fallara y no lo
lograran, pero la idea es hacer un alto y reformular los
pasos practicos porque quiza no fueron formulados de
acuerdo a las metas MARTE.

Los pasos practicos nos ayudan a medir y evaluar el
proceso de crecimiento y las preguntas importantes es:
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¢Qué progreso haz experimentado con los pasos

practicos?

¢Qué lograste, que no lograste?

¢De qué manera podrias modificar este paso practico

para alcanzar la meta?

l. EJEMPLOS DE UNA CONVERSACION DE
COACHING.

Coach: hola Luis é¢como has estado? ¢Como esta tu
familia y trabajo?
Cliente: bien gracias a Dios, mi familia esta bien y en
mi trabajo super Esta semana con mucho trabajo y
algunos desafios.

Coach: que bueno me da gusto que todo este cami-
nando muy bien en tu vida. ¢éQue te gustaria obtener
de nuestra conversacion de hoy?

Cliente: me gustaria hablar de cémo puedo mejorar
mi vida espiritual ya que estos ultimos dias me siento
lejos de Dios.

Coach: ok, si comprendo bien, lo que quieres es que
nos enfoquemos en ¢mejorar tu relacion con Dios por
medio de una vida espiritual?

Cliente: jes correcto!

Coach: écomo crees que podrias mejorar esa rela-
cion?

Cliente: bueno pues creo que es buscando a Dios en
oracion y a traves de la lectura de las escrituras y
visitando la iglesia continuamente.

Coach: écual es tu situacion? (Lo estas haciendo o no?
Cliente: la verdad es que no, he estado muy ocupado
y las cargas del trabajo me han atrapado, tanto que
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he dejado de leer la biblia y de ir a la iglesia, por eso
me siento que estoy lejos de Dios, he empezado a ir a
discotecas y hacer cosas que no debo hacer, por eso
me siento mal, me siento frustrado porque lo que no
quiero hacer es lo que estoy haciendo, pero sé que el
Espiritu Santo me esta llamando.

Coach: ¢qué importancia tiene esto para ti hoy?
Cliente: mucha por eso estoy buscando ayuda; ya no
quiero fallar.

Coach: muy bien, (qué piensas que deberias hacer?
Cliente: orar, leer la biblia e ir mas sequido a la iglesia.

Coach: cuando vas a iniciar.
Cliente: mafiana mismo.

Coach: puedes decirme ¢como lo haras?

Cliente: dedicare una hora cada noche a leer la
biblia iniciando con el libro de Juan, asistiré a la
iglesia los martes y jueves en la noche, el domingo
asistiré con mi familia y voy a tener un tiempo de
ayuno los sabados, y asi espero restaurar mi rela-
ciéon con Dios.

Coach: que bien que te has propuesto desde mafana
a cultivar una vida espiritual leyendo la biblia todos
los dias, yendo a la iglesia y ayunando. ¢Qué factores
podrian afectar tu decision de hacerlo?

Cliente: mis amigos, compaferos y la presion social;
pero si me comprometo a seguir el plan puedo lograrlo.
Coach: muy bien me da gusto

Coach: ¢qué te llevas de nuestra conversacion de hoy?
Cliente: la decision de buscar a Dios, orar y de restau-
rar mi relacion con Dios.

Coach: éte parece si nos encontramos la otra semana
para evaluar tus avances?
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- Cliente si me gustaria mucho.
- Coach: Oremos.

[I. EJEMPLO DE TESTIMONIO SOBRE COACHING

Hace poco, un joven de mi congregacion dejo de asis-
tir a las actividades de la iglesia, fue raro que lo hiciera
porque era un chico muy comprometido, que participaba
en el ministerio de alabanza y que estaba totalmente in-
volucrado en la vida de la comunidad juvenil. Le escribi
para saber de él, y me dijo que se sentia mal, que no
queria llegar, que se sentia culpable, asi que le invité a
charlar vy, gracias a Dios, acepto.

El dia que nos vimos, comenceé a preguntarle que como
estaba, que como le iba en la escuela (Conectar); después
le pregunté si queria hablar acerca de lo que le pasaba,
si habla algo que estuviera mal en su vida y quisiera
contarme (Objetivo); él dijo que si, me contd que habia
estado tomando bebidas alcohdlicas y visitando lugares
que no ayudaban a su crecimiento cristiano, y que por
eso se sentia mal para llegar a la comunidad, le pregunté
sl se sentia comodo con eso, si estaba contento y conforme
con su situacion y su actuacion, si sentia hacia eso por
deseo propio o por satisfacer a sus amigos (Ampliar), €l
respondio que se sentia mal, que lo hacia por presion del
grupo; después de eso, le pregunté si estaba dispuesto a
seguir con ese estilo de vida, o si queria cambiar, €l dijo
que queria cambiar le pregunté por qué queria hacerlo,
qué lo motivaba, qué estaba dispuesto a hacer para cortar
definitivamente esa practica (Concretar); al final le pedi
que dijera qué habia sido lo mejor de la conversacion, qué
cosas habia comprendido en ese momento que no habia
podido entender antes, que dijera cuando iba a hacer
cada accioén para volver al camino de Dios (Hitos).

Dos semanas después, €l se habia integrado de nuevo
a la vida de la congregacion, habia ya dejado de beber
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alcohol y de frecuentar los lugares a los que habia estado
yendo. Charlando con €l dijo que habia sido consciente
de todo el dano que se estaba haciendo a si mismo y a
su familia gracias a la sesion de coaching que habiamos
tenido (aunque nunca manejamos ese término técnico).
Ahora él esta de nuevo con nosotros.

‘Ejemplo provisto por: Lic. Josué Villatoro
EJEMPLO

Coach: ¢amigo como estas?
Cliente: aqui con algunas confusiones y sentimientos
encontrados que me gustaria contarle.

Coach: ok, ¢Para qué nuestra conversacion fuera signi-
ficativa para ti que te gustaria conseguir?

Cliente: no sé como se dice, pero creo que continen-
cla sexual

Coach: ca qué te refieres?
Cliente: a que tenga el valor de no fallarle a Dios te-
niendo relaciones sexuales antes del matrimonio

Coach: tu hablas de abstinencia sexual.
Cliente: si eso.

Coach: cuéntame un poco de lo que te pasa.

Cliente: sabe, me consegui una novia que no va a
la iglesia la conoci en la universidad y nos hicimos
novios, yo si voy a la iglesia y mis padres son lideres,
pero hace unos dias casi le fallo al Senor porque
estabamos solos en la casa y empezamos a besar-
nos y acariciarnos de manera inusual y gracias a
Dios llego mi mama y tuvimos que salir del cuarto
corriendo y con miedo por lo que estuvimos a punto
de hacer.
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Coach: écual es tu sentimiento con respecto a lo que
hiciste?

Cliente: me siento mal porque de no ser por mi mama,
estabamos a punto de pecar y ella estaba dispuesta,
pero Dios me libré porque yo he aprendido que no
debo tener sexo hasta el matrimonio y le explique eso
a mi novia y ella me dijo que a ella no le importaba si
pasaba y eso también me preocupa.

Coach: ¢porque te preocupa?

Cliente: por que para ella esta bien, es normal y me
hace dudar de su vida es decir puede ser que ella ya
haya tenido relaciones.

Coach: ¢qué piensas hacer al respecto?

Cliente: pedir perdén al Sefnor, no volver a estar a so-
las con ella. Hablar con ella y decirle que no quiero
fallar a Dios

Coach: équé opciones tienes en sus respuestas?
Cliente: la quiero, pero creo que es mejor terminar
esta relacion.

Coach: écuando piensas hacerlo?

Cliente: a Dios ya le pedi perdén; Con mi novia ha-
blaré manana y le pediré que nos respetemos y que
no volvamos a meternos en tentacion y la invitaré a mi
grupo de crecimiento para que ella conozca al Sefor.

Coach: (Que te llevas de nuestra conversacion de
hoy?

Cliente: Que tengo paz en mi corazon porque no le
falle al Senor y por qué ahora s€ que no tengo que
meterme en tentacion y que hablare con ella y si no
esta de acuerdo terminare con la relacion y si acepta
la llevaré a mi grupo de crecimiento el sabado proximo.

Coach: me alegra que tengas claro tu situacion, ore-
mos y te veo la proxima semana.
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Haz un alto y medita sobre lo que has leido.
Responde con honestidad a las preguntas

y habla con Jesus entregando todo en sus manos.

|. ;Qué cosas Utiles has aprendido hoy después de este
capitulo?

2. ;Cémo piensas aplicarlas a tu vida y ministerio?

3. ;Cuales son los pasos practicos que hards!



CarituLo VI

Liderazgo
Situacional

“Cuando camines hacia arriba trata bien a los que
encuentres en tu camino no sea que cuando regreses
te los vuelvas a encontrar”.

Milton Gay
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desarrollar la capacidad
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Hace unos anos, fui parte de una de las empresas mas
prestigiosas e importantes de mi pais, El Salvador, alli co-
noci a un ingeniero que se destacd por su inteligencia
y aplicacion para superarse en la empresa; se destacod
desde su llegada como un joven que hacia sus practicas
(becariol, en poco tiempo logré ascender a buenos pues-
tos vy llego a ser un jefe de la unidad; llegd un momento
en que fue cotizado en las empresas del mismo ramo, y al
decidir cambiarse de institucion, fue tratado con injusticia
por los lideres de la primera empresa, negandole su pa-

sivo laboral e indemnizacion y sien-

Un lider situacional do \_/e_jcjido Ccomo consecuencia de su

es aquel que puede decision.

de actuar segtin Cinco anos mas tarde, las empresas
o il | fueron compradas por el consorcio de
“Cpleee’) una transnacional, v la sorpresa mas
grande para los lideres fue cuando
anunciaron quién era el presidente de esa empresa. El
mismo ingeniero a quien habian tratado con indiferencia e
injusticia, y que ahora tendria como subalternos a los que
les habian tratado mal.

Ante los cambios del mundo VUCA y de una nueva
generacion, se exige un liderazgo mas flexible y con la
capacidad de adaptacion a todas las situaciones, que
desarrolle el arte de responder de diferentes formas ante
las circunstancias que acontezcan.

Eso incluye su liderazgo personal ante los adolescen-
tes y jovenes, también a nivel estructural, donde muchas
veces se debe renunciar a la zona de confort para dar
paso a una nueva forma de liderar, diferente y hasta con-
troversial.

Un lider situacional es aquel que puede desarrollar
la capacidad de actuar segun la necesidad se lo de-
mande, ya que en algunas oportunidades se tiene que
actuar como un lider autoritario, directivo, participativo
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o democratico; por tal razon, he llegado a la conclusion
de que no existe un estilo malo de liderazgo, lo malo es
no tener la capacidad de adaptarse a los cambios.

Recuerdo en los anos 2000, cuando la empresa para
la que trabajé hizo un giro de 180 grados en la forma
de administrar, de estructura jerarquica a la de valores,
y donde los jefes cambiaron a ser lideres, y su forma de
liderar no fue por imposicion sino por carisma y practica
de valores opuestos a los autoritarios; como resultado de
eso, muchos perdieron las jefaturas y los mas carismaticos
se convirtieron en los lideres de los departamentos.

Muchos renunciaron y se fueron, porque no tuvieron la
capacidad ni la humildad de reconocer que necesitaban
un cambio de paradigma, en el que no era el poder, la
imposicion y la autoridad, sino el carisma y la comunica-
cion, lo mas importante para los liderados.

Un lider situacional es el que tiene la habilidad para:

|. Generar una vision nueva para su equipo;
2. Enfrentar el cambio;

3. Crear entornos;

4. Liderar equipos;

5. Delegar responsabilidades extraordinarias;
6. Facultar a sus lideres;

(. Asumir riesgos;

8. Tomar decisiones;

9. Ser polifacético;

10. Ser curioso e inquieto;

1l. Adaptarse a los cambios;

12. Capaz de cambiar de rol;

13. Persuadir.

Una de las fortalezas de este estilo de liderar, es que
el lider esta listo para poder actuar de acuerdo con la
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necesidad del ministerio y de sus liderados. Es por natu-
raleza diverso o polifacético.

;COMO IDENTIFICAMOS AL LIDER
SITUACIONAL?

Lo identificamos porque es capaz de ser varios lideres
al mismo tiempo, y por sus actitudes de flexibilidad y
adaptabilidad en cualquier situacion que se le presente.

{QUE HACE QUE UNA PERSONA SEA UN LIDER
SITUACIONALY OTRA NO?

La capacidad de cambiar de roles segun la oportuni-
dad que se le presente, por ejemplo, cuando los jovenes
se le acercan para pedir un consejo sobre algun tema, el
lider tiene que saber qué rol es el que tiene que usar:
si el de mentor, coach o consejero; pero para ello debe
conocer y manejar todos los roles, y también saber de-
terminar si el joven esta listo para poder ser atendido en
determinado rol.

Uno de los grandes referentes del liderazgo situacio-
nal es Kenneth Blanchard, que en su libro ‘Marketing
del siglo XXI", escribe: “Que el lider situacional es aquel
que se basa en mantener un equilibrio entre los tipos
de comportamientos que ejerce un lider para adaptarse
al nivel de desarrollo de su equipo de trabajo™. Es decir,
entre el comportamiento directivo y comportamiento de
apoyo.

El comportamiento directivo:

+ Define las funciones vy tareas de todos.
+ Dice cuando, como, qué y dénde debe realizarse.
+ Controla los resultados.
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El comportamiento de apoyo.

« Centrado en el desarrollo de su equipo.
« Fomenta la participacion y toma de decisiones.
« Da cohesion, apoya y motiva al equipo.

Lo interesante que rescatamos es que se desprenden
cuatro roles en estilos de liderazgo:

« El rol del Asesor: el lider cede a las personas la toma
de decisiones, orienta y saca lo mejor de cada uno,
acompanandolos en lo que emprendan.

« El rol de Supervisor: incrementa su ayuda al grupo,
acompana a sus jovenes y les dirige en las decisiones
de la vida

« El rol de Controlador: les ayuda a determinar las metas
realistas y alcanzables.

« El rol de la Delegacion: eleva su confianza en las per-
sonas y delega responsabilidades significativas, para
que ellos tomen sus propias decisiones basadas en su
madurez

¢Cuales son los beneficios de ser situacional?

« Saben como actuar en cada proceso en ambas direc-
ciones y conocen cada proceso.

« Pueden acompanar a sus jovenes y trabajar en equi-
pO.

« No tienen problemas estructurales ni jerarquicos por-
que se adaptan al entorno.

« Pueden acompafiar a una nueva generacion en cada
situacion.

« Aprenden muchas habilidades, porque les gusta el co-
nocimiento.
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;TE GUSTARIA EJERCER ESTE ESTILO DE
LIDERAZGO?

Al observar a la nueva generacion como los millenials
y la generacion Z en sus actitudes y vision de la vida,
creo que este tipo de liderazgo es el que puede encajar
en su cultura, pues es la misma situacion que exige el
comportamiento del lider ante su equipo.

Ser directivo, persuasivo, participativo y delegar a otros,
te ayudara para liderar a una nueva generacion con mu-
chas necesidades existenciales; se requiere que el lider
dirija, desde adelante o desde atras, pensando siempre
en su legado a las nuevas generaciones.



Liderazgo Situacional

Haz un alto y medita sobre lo que has leido.
Responde con honestidad a las preguntas

y habla con Jesus entregando todo en sus manos.

l. ;Qué cosas Utiles has aprendido hoy después de este
capitulo?

2. ;Cdmo piensas aplicarlas a tu vida y ministerio?

3. ;Cuales son los pasos prdcticos que hards?

o7






CarituLo VII

Estrategia de
empoderamiento

El individualismo gana trofeos, pero el trabajo en
equipo, gana campeonatos.
Pat Riley
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{€COomo crear un equipo de lideres
relevantes con la nueva generacion?

El lider mas grande de la historia, al que debemos
emular por su legado y por ser el paradigma por exce-
lencia, es por todo conocido, vy se llama Jesus.

Las empresas de negocios comerciales alrededor del
mundo estan cambiando su forma de liderar, estan yendo
a las Escrituras para encontrar el perfil de sus lideres, y
estan estableciendo, dentro de sus requerimientos, lideres
con una caracteristica que identifica a Jesus: la humildad.

La humildad en su maxima expresion, y en el con-
texto de equipos, es saber reconocer las ideas de las
personas que colaboran contigo y
renunciar a las personales, para po-

SREERMESCIEN  Ger alcanzar el objetivo que se han

de la historia, al que

debemos emular por planteado.
su legado y por ser

el paradigma por Jesus dijo “aprended de mi que
et e | SOy manso y humilde” (Mateo 11:29),
eyl |y “ejemplo os he dado, asf como yo
557 he hecho vosotros debéis hacer”

(Juan 13:15-17).

Jesus formd un equipo con personas comunes y Co-
rrientes, no por lo que ellos eran, sino por su potencia-
lidad vy su empoderamiento, y comenzo llamandoles de
forma personal. Debid ser maravilloso escuchar la voz del
Maestro diciendo a Pedro “sigueme..”

Jesus, como lider del equipo, ofrecid a sus seguido-
res un modelo: santo, humilde, servicial, sencillo, amoroso,
pero también les instruyd por medio del hacer ensefan-
doles a orar, evangelizar, discipular y empoderar.

Era poco el tiempo que Jesus tenia para equipar, ca-
pacitar y empoderar a sus muchachos, posible tres afios
y medio, pero debia estar seguro que, siendo €l mismo
el modelo, garantizaria el éxito de la mision, y uso las
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herramientas de su tiempo y contexto para formarlos y
equiparlos.

Jesus tenia valores, competencias y sabia cual era el
suefio para el equipo:

Valores Competencias ¢Cual era su
suefno?
Inteligente o
Santo. ' Redimir al hombre.
emocional.
Servicial. Carismatico. Servir.
[ntegro. Espiritual. Ser modelo.
Equipar a sus
Responsable. Orador. o
discipulos.
Disciplinado. Sociable. Dejar un legado.
Bendecir a la
Honesto. Pedagogo. .
humanidad.
Amoroso. Mentor. Liberarlos del
pecado.
A Ser nuestro
Humilde. Coach. _
mediador.
Sencillo. Consejero. Empoderar.

Jesus, como un lider transformador y de equipo, sabia
la importancia de reconocer a su gente, entendia su hu-
manidad vy les lideraba pensando en su legado.

¢Cuales son tus valores, competencias y tu suefio como
lider de tu equipo?

A simple vista podemos ver un modelo sencillo en el
liderazgo de Jesus:

. Model6 un estilo de liderazgo: fue siervo, les marco
el ejemplo de como deberian de servir dandoles
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estandares de conducta y de cumplimiento de la
mision.

2. Les inspird y les compartio su vision y mision: les trans-
mitid su pasion por salvar a su pueblo y por reconci-

liarlos con Dios de manera apasionada, llegando has-
ta la muerte.

3. Los facultd y los empoderod: les ensen¢ a predicar, a
orar, a sanar a los enfermos, y después les envio para
que ellos mismos lo hicieran; les empoder¢ creyendo
en ellos de manera intencional, exponiéndolos en me-
dio de las circunstancias adversas.

4. Los llend de su Espiritu Santo y los apasiond con su
causa, la mision, la salvacion. El compromiso que Jesus
les dio los hizo compartir la mision del Maestro y los
lanzo con el poder del Espiritu Santo creyendo que su
llamado era morir por esa causa. El compromiso espiri-
tual y emocional es el impulsor mas poderoso, incluso
mayor al conocimiento intelectual.

La interrogante es, icual es el perfil que requiere el
lider de los jovenes de la generacion millenial y genera-
Cion Z, para hacer clic con los que pertenecen a ellas, y
liderarlos?

Es aquel que tiene una filosofia y cultura de ministerio
bien definido, en las que todos comparten el liderazgo,
vision y valores en comun, y constantemente estan mejo-
rando en su camino al objetivo.

El lider o coach de un equipo es aquel facilitador que
busca personas con talentos unicos que €l no posee, para
complementarse y generar resultados.

El lider busca jovenes con conocimientos, conviccion,
consecucion y consistencia, y como lider provee a su
equipo una excelente comunicacion, cooperacion, Coor-
dinacion y confianza.
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Un equipo es efectivo y eficiente cuando desarrolla

estos elementos claves:

2.

RECLUTA A JOVENES CON

Conocimientos: todos los jovenes tienen algun tipo
de conocimiento que pueden proveer un plus para
el ministerio, también habilidades y dones que pue-
den ponerse a la orden del equipo para tener mas
alcance.

Convicciones: pasion es el elemento mas determinante
para trabajar en equipo, pues es la inspiracion que
mueve a las personas a dar toda su energia, tiempo y
esfuerzo por alcanzar la meta.

Consecucion: todos hacen y se mueven en el ministe-
rio asignado con determinacion y decision.
Consistencia: es aquel que resiste y es estable en su
dedicacién al ministerio.

EL LIDER PROVEE AL EQUIPO:

Una excelente comunicacion; no asumas que ellos sa-
ben algo solo porque tu lo sabes, constantemente re-
pite la vision hasta que todos conozcan su parte del
plan.

Cooperacion: apoya al equipo cooperando en todo
de manera emocional y espiritual.

Coordinacion: ayudales a mantenerse enfocados en la
organizacion y planificacion, donde cada uno aporte
con su trabajo.

Confianza: dales sequridad, empoderandoles y facul-
tandoles a cada momento, exponlos de manera in-
tencional en actividades significativas; exhortales en
secreto y honrales en publico.

¢Cuales son los obstaculos que impiden trabajar en

equipo?



Legado

1. Egoismo.

2. Conlflictos.

3. Poca claridad de los objetivos.

4. Desconflanza.

5. Mala o insuficiente comunicacion.

¢Coémo fortalezco al equipo?

« Reconozca los talentos en los miembros del equipo, y
felicitelos.

+ Retroaliméntelos.

« Formen una comunidad.

« Empodérelos y promuévalos.

+ Deles la oportunidad de liderar procesos.

« Agradézcales y aprécieles.

« Invierta en ellos.

Legado

‘Cuando se pierde la riqueza, nada se pierde,
cuando se pierde la salud se pierde algo, cuando
se pierde el caracter todo esta perdido”.
William Franklin Billy Graham.

LIDERA HOY, PENSANDO EN TU LEGADO.

A los noventa y nueve afios Billy Graham fue promo-
vido al cielo, uno de los lideres mas grandes no solo
de la iglesia sino del mundo entero, fue conocido por
ser el pastor y consejero de los presidentes de Esta-
dos Unidos; su legado ha llegado a millones de perso-
nas, defendiendo los derechos civiles en el tiempo de
la segregacion racial y la formacion de su centro de
entrenamiento de evangelistas y la multiplicacion de
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lideres como Luis Palau y su hijo Franklin Graham. Su
influencia politica fue trascendente, escribié un total de
treinta y tres libros, sobre todo su caracter es el legado
mas grande que pueden recibir los lideres de la nueva
generacion.

Fue respetado, admirado y consultado por muchos, al-
gunas anécdotas cuentan que hasta fue invitado para ser
candidato presidencial; puesto que el no perseguia por-
que estaba seguro que Dios lo habia llamado a predicar
el evangelio.

El éxito o la bendicién de su ministerio se debe a que
nunca se le encontré una falta en su caracter, 0 un escan-
dalo, tampoco uso su privilegio para lo politico o la iglesia
para construir su imperio, sino que construyo su carrera
con el mensaje redentor de Jesucristo declarando: “Elegid
este dia el camino para viajar hasta la eternidad. No pen-
séis que existen tres opciones: si, no y esperar, porque
puede que nunca tengais otra oportunidad”

Tuve el privilegio de conocerle y

estrechar su mano, fue una expe- El legado es un
‘ i i : valor muy grande,
riencia increible ver su rostro lleno que se transrmite de

del Espiritu Santo y lleno de sabidu- generacién a generacién
ria, sin duda un gran legado para para conservacion y
la generacion que le conocid como empoderamiento,
hombre de Dios.

El legado es un valor muy grande, que se transmite de
generacion a generacion para conservacion y empodera-
miento, especialmente de los que nos siguen en las proximas
generaciones.

PABLO Y SU LEGADO.

Hace unos afios tuve el privilegio de conocer Boston,
Massachusetts, USA; donde desde 1897 se lleva a cabo la
carrera mas grande e importante del mundo, donde esa
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misma carrera en 1952, fue ganada por el primer latinoa-
mericano Mateo Flores, un guatemalteco que corrid con
zapatos de vestir porque no tenia dinero para comprar
tenis, pero tenia el valor y coraje de correr con pasion,
lo que mas llama mi atencion es que una maraton tiene
421 kilometros y de esa maraton en Boston, 18 kilometros
son parte de un cerro, a ese tramo le llaman “el cerro de
la angustia’, pues es alli donde los mejores corredores se
quedan y abandonan si no estan en forma fisicamente.

Ese “cerro de la angustia” le exige al corredor que
entregue todo 1o que tenga, lo mejor, ya que los musculos
gritan, los pulmones claman por parar, pero los atletas
tienen que aprender a controlar y dominar la mente, so-
portar el dolor sin perder el ritmo para poder llegar a la
cima y ganar la victoria ignorando el dolor con firmeza.

Asi fue como Pablo lo hizo, corrié como atleta por el
evangelio dio lo mejor y aungue muchas veces fue ape-
dreado, azotado, encarcelado corrio la carrera dando lo
mejor de si para dejar un legado a jovenes como Tito,
Timoteo, Silas, Apolos, Aquila y Priscila, Tiquico, Onésimo
y Lidia.

Los lideres como Pablo nunca llevaron a sus lideres al
borde de un abismo, tampoco explotaron sus debilidades
0 se aprovecharon de ellos, sino que se comprometieron
con sus seguidores para desarrollar su potencial y darles
un modelo saludable de liderar a otros inspirandoles y
desafiandoles a ser mejores que su maestro.

Pablo como lider formo, aconsejo, acomparfio e instruyo
a Timoteo con estas palabras: procura presentarte a Dios
aprobado, como obrero que no tiene de que avergonzar-
se, que usa bien la palabra de verdad. (2 Timoteo 2:15).

El legado de Pablo lo vemos en sus trece cartas, en la
preparacion de lideres, en la plantacion y propagacion
del evangelio en sus viajes misioneros y por morir por el
evangelio y por su Sefor; pero el mas valioso de todos
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fue el expresar su confianza y compartir su fe con las
nuevas generaciones, al escribirle a Timoteo el tiempo
de mi partida ha llegado he peleado la buena batalla,
he terminado la carrera, me he mantenido en la fe. “Por
lo demas me espera la corona de justicia que el Sefor
juez justo, me otorgara en aquel dia; y no solo a mi, sino
también a todos los que con amor hayan esperado su
venida”. (2 Timoteo 2:4; 8).

Pablo, Pedro, Juan Wesley, Martin Lutero, Phineas Bre-
see, Ricardo Anderson, Madre Teresa de Calcuta, Nel-
son Mandela, Mahatma Gandhi, Bruno Radi, entre otros,
fueron de esos pocos lideres que han dejado huella y
un legado extraordinario para la humanidad, y que,
aun estando muertos, siguen siendo una inspiracion
e influencia para las nuevas generaciones alrededor
del mundo, por sus aportaciones teoldgicas, misionales,
evangelisticas, por cambios politicos, sociales y por su
unica e inigualable personalidad y caracter.

El desafio para un lider es como dejar un legado en
los que trabajan con él, en su responsabilidad de servi-
cio; lo que sus colaboradores aprendan de él en su con-
ducta, caracter y estilo de vida es la herencia o legado
que dejara. Si el servicio que das al reino de Dios en tu
ministerio estda ayudando a un joven o esta impactando
su vida e involucrandole en el ministerio, entonces estas
dejando un legado positivo en su vida.

De manera personal, cuando fui joven miraba a los li-
deres de la iglesia y pensaba “algun dia quiero ser como
ellos”, me inspiraban y me influenciaban, me inspiraba su
forma de predicar, ensefiar y servir, recuerdo que tenia
muchas preqguntas de como llegar a ese nivel, y si tenia
la oportunidad de hablar con algunos de ellos, les pre-
guntaba cual era la clave del éxito y todos coincidian en
sus respuestas: sé fiel a Dios y El te llamara v te preparard
para su obra.
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El legado trasciende el tiempo y
i ey 1as posiciones; por o tanto, tU pue-
por la medida de su des empezar a construir mientras

lelBerersaniecdbae | lideras desde adelante, al lado o

SRV desde alrds, y algunas recomenda-

ciones para poder hacerlo son:

|. Piensa en tu epitafio;

2. Sé agradecido con la generacion anterior;

3. Piensa en tus hijos y en la proxima generacion;
4. Potencia a los lideres del futuro cercano.

Jesus dejo un legado por la medida de su liderazgo
servicial y por su mision.

¢Por qué es importante y urgente liderar pensando en
el legado?

Porque las nuevas generaciones aun siguen buscando
modelos dignos de imitar, y por la corriente de su entorno,
son jovenes con una sed de justicia y de compromisos
CON Causas que generan transformacion social, y que im-
pactan a sus comunidades con proyectos ecologicos, que
ayudan a cuidar y mejorar el mundo en el que viven.

Los jovenes necesitan adultos que compartan su sabi-
duria y experiencia, a cambio de tecnologia y de nuevas
estrategias contextuales para alcanzar a las nuevas gene-
raciones.

La interrogante es, ¢como podemos hacer equipo con
los millenials y la generacion Z, y dejar en ellos un legado?

Los lideres generacionales tienen que tomar en cuenta
las caracteristicas propias para que puedan involucrar a
otras personas en el ministerio.

Los lideres debemos empezar a liderar con un fin en
mente: ¢cudl es el impacto, huella o legado que debemos
dejar en las nuevas generaciones?
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Para lograr esto, debemos:

Establecer limites, y de manera amigable acordar las
reglas.

Relacion: acompanarlos y compartir con ellos las ex-
periencias de vida y de liderazgo, a fin de influenciar-
los para que puedan encarnar en sus vidas principios
y elementos que les ayuden a formar su liderazgo.
Estar disponibles para ellos: la nueva generacion ne-
cesita mentores o coaches que estén disponibles en
el momento que los jovenes los necesiten.

Delegarles: los jovenes necesitan tener sentido de per-
tenencia y asumir asignaciones significativas, que les
agreguen un valor que los potencie a desarrollar un
liderazgo efectivo.

Empoderarles: ayudarles para que ellos asuman la res-
ponsabilidad de liderarse a si mismos, pero también
aprender a liderar con el legado en mente.
Facultarlos y confiar en ellos: los jovenes no necesitan
que les resolvamos los problemas, no necesitan que
les digamos como satisfacer sus necesidades, ellos ne-
cesitan ser escuchados y que confiemos en ellos.
Integracion generacional: todas las generaciones te-
nemos la oportunidad de integrar nuestras caracteristi-
cas natas y compartirlas en el desarrollo de los lideres
emergentes. Los adolescentes de hoy buscan modelos,
héroes vy lideres a quien sequir y admirar, por lo tanto,
tenemos un gran desafio, pues ellos no buscan solo
palabras o lideres posicionales, sino referentes que
marquen el paso.

Multiplicarlos: ya no debemos sumar ni hacer segui-
dores, sino lideres que se vuelven agentes multipli-
cadores de otros lideres, afiadiendo potencialidades
para sus ministerios y siendo agentes de cambio.
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Haz un alto y medita sobre lo que has leido.
Responde con honestidad a las preguntas

y habla con Jesus entregando todo en sus manos.

|. ;Qué cosas Utiles has aprendido hoy después de este
capftulo?

2. ;Cémo piensas aplicarlas a tu vida y ministerio?

3. ;Cuales son los pasos précticos que hards?
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“‘Bienaventurados de aqui en adelante los muertos
que mueren en el Senor. Si dice el Espiritu, des-
cansaran de sus trabajos porque sus obras con

ello siguen”.
Apocalipsis 14:13

Nunca te imaginas que alguien te esté observando en
tu camino.

Hace unos dias, Dios me dio el privilegio de recibir la
estafeta de un ministerio, y de un lider de otra genera-
Cion, con una perspectiva diferente no solo de la vida sino
también de liderar, pero esa conversacion de dos dias en
mi entrenamiento me dio la oportunidad de comprender
mas acerca de las generaciones y del liderazgo.

Aprendi que alguien te esta siguiendo y que algunas
veces sin que te des cuenta €l le da Like a lo que tu ha-
ces y que también valora tus esfuerzos y sacrificios que
tu haces hasta el punto de dar su voto de confianza en ti.
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El lider debe esperar el momento oportuno, muchos
queremos correr, ser y hacer porque asi es nuestra na-
turaleza, anhelamos tener poder, ser vistos, aplaudidos y
admirados, por eso ponemos selfie’s en las redes socia-
les porque queremos saber cuanta aceptacion y apro-
bacion de los demas tenemos, sin embargo, debemos
dedicar nuestro mejor esfuerzo a Jesus nuestro Senor y
Salvador.

Pablo nos aconseja que debemos buscar la aprobacion
de Dios presentandonos como obreros que no tenemos
de que avergonzarnos.

Aprendi que lo mas importante que puedes hacer como
lider es entregar todo a Dios: tu corazon, emociones, aspi-
raciones, caracter y suefios y que sera €l en su momento
que sabra que tu estas preparado para tomar la posicion
de liderazgo. El solo requiera tu rendimiento, Santidad,
Humildad, Obediencia y Disposicion.

La mejor y mayor inversion de tu vida la haces cuando
formas lideres visionarios con la misma pasion como lo
hizo Jesus, pues el cambid y transformd a sus discipulos.
El no dedico su vida a la construccion de un templo, sino
a transformar la vida de las personas, volviéndolos signifi-
cativos y empoderandolos a continuar con la obra que el
inicio en la tierra.

Que tu meta mas alta sea ser como Cristo y dejar un
legado para las nuevas generaciones a las cuales les di-
gas. Hoy es tu tiempo..
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Es mi deseo y oracion que, 10 poco
que he aprendido y plasmo en el libro,
sirva como un legado de alguien que
ama al Senor y que anhela ver una
nueva generacion apasionada por €l
mensaje de esperanza.

También deseo que los lectores,
como lideres en boga, preparen a los
emergentes, para que puedan continuar
en esta carrera de relevos, donde hoy
nosotros somos los corredores; hagan
esto con fe obediencia y en santidad.
Milton Gay









